











CAPITULO 4

reproducao de praticas de ensino enquanto alunos por parte
dos professores. Assim, mesmo que as licenciaturas facam seu
papel de formar bons professores e as escolas de idiomas enri-
quegam seu conhecimento sobre a lingua, as formas tradicio-
nais de ensino acabam por colocar o professor em uma zona de

conforto que ndo o motiva a desenvolver todo seu potencial.

FIGURA 4. Habilidades Comunicacionais mais Enfatizadas na Pratica
Pedagdgica

FONTE: elaborada pelo autor (2016).

Isso seria diferente se os curriculos escolares exigissem
um dominio completo da lingua por parte dos estudantes,

pois demandaria tal competéncia também dos professores.
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Nesse cenario, a inser¢do de tecnologias de informagio e
comunicagdo seria salutar, uma vez que sua utilizagao pode-
ria possibilitar a integracdo das habilidades comunicacionais,
permitindo um trabalho mais préximo aquilo que recomen-
dam as Orientagdes Curriculares de 2006.

No entanto, para fazer uso de quaisquer dispositivos tecno-
légicos, é necessario que o professor detenha um conhecimento
minimo de suas funcionalidades. Questionados sobre como se
colocam dentro desse universo da informatica e das tecnologias
comunicacionais contemporaneas, a maioria dos professores
(59%) afirma possuir conhecimentos intermedidrios sobre
informatica e TIC; 27% avaliam suas nogdes nesse sentido
como basicas e apenas 14% consideram possuir um nivel
avancado de informacdes acerca desse tema.

Contudo, quando se trata de habilidades especificas rela-
cionadas a recursos digitais, o cenario revelado se mostrou
mais favoravel. A maior parte dos professores afirmou conhe-
cer os elementos de um computador, garantiu saber utilizar
os principais softwares hoje disponiveis e declarou-se apto ao
uso de funcionalidades da Internet (Figura 5).

Esses nimeros surpreendem, uma vez que apenas 25%
apontaram ja ter participado de algum curso de Introducao
a Educagao Digital, confirmando a tese de Laraia (2002), de
que os individuos sao agentes ativos no processo de constru-
¢ao de sua cultura. Esse dado ainda sugere que haja um maior
investimento dos governos estaduais na capacitagao do corpo
docente para o uso de tecnologias nos processos de ensino,

aperfeicoando as praticas pedagogicas.
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FIGURA 5. Habilidades que Julgam Possuir

Identificar os principais componentes
de um computador

Utilizar os recursos basicos de um
navegador de Intemet

Enviar e receber emails

Utilizar ferramentas de edic3o de
texto, como Word

Utilizar ferramentas de edicdo de
planilhas, como Excel

Utilizar ferramentas para
apresentacdes, como Power Point

Utilizar ferramentas de comunicagdo,
como Skype

B Sabe (em %)
B N3o sabe (em %)

FONTE: elaborada pelo autor (2016).

4.3 Estrutura das Escolas sob a Ofica do
Professor

Ante o exposto nas Figuras 4 e 5, é possivel afirmar que
o professor de Lingua Inglesa da Rede Estadual de Ensino de
Foz do Iguagu/PR ja esta ciente de que, a0 menos no ambito
pessoal, a inser¢ao das tecnologias no dia a dia da sociedade
¢ um processo irreversivel, conforme apregoam Santaella
(2010a) e Castells (2005).
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A preocupagio dos professores em atualizar seus conhe-
cimentos relacionados ao mundo digital remete a analise das
competéncias digitais que eles julgam possuir. De acordo com
Santaella (2010a), tais competéncias nada mais sdo do que
suas praticas analdgicas adequadas ao novo papel social pos-
sibilitado pela chegada das novas tecnologias de informacao
€ comunicacao.

Nesse sentido, colocar essas praticas modernizadas dentro
das salas de aula demanda mais do que somente vontade e inte-
resse do professor. E preciso contar com o apoio de uma infraes-
trutura que possibilite potencializar as praticas pedagogicas por
meio das tecnologias. Por isso, outra questao-chave que se apre-
sentou foi revelar o que a escola disponibiliza ao professor em
termos de recursos pedagdgicos, tecnoldgicos ou nao.

Para isso, ndo se considerou suficiente simplesmente
acatar o eterno discurso dicotdbmico dos drgaos oficiais — que
afirma, via de regra, que diversos investimentos foram e con-
tinuam sendo feitos no sentido de modernizar as escolas - e
dos criticos de plantao - para quem o apocalipse tecnologico
educacional é uma realidade indelével. Foi preciso descobrir
os recursos disponiveis nas instituicdes de ensino a partir do
ponto de vista do proprio professor, que é quem de fato se uti-
liza deles. Sob esse prisma, tragou-se um raio-X estrutural das

instituicoes da Rede Estadual de Ensino de Foz do Iguagu/PR.
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FIGURA 6. Recursos disponiveis nos Colégios Estaduais e Pratica
Pedagdgica
Livro didatico
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Lousa Digital
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FONTE: elaborada pelo autor (2016).

Levando em consideragdo a Figura 6 e as cinco gera-
¢oes de tecnologia e linguagem citadas por Santaella (2010b),
pode-se afirmar que os Colégios Estaduais de Foz do Iguagu/
PR ainda estdo muito longe de uma modernizagdo que per-
mita explorar e desenvolver ainda mais as competéncias tec-
nolégicas dos docentes. Isso porque o livro didético e o qua-

dro-negro (Tecnologias do Reprodutivel) e o aparelho de som,
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o televisor e a T'V Pendrive® (Tecnologias de Difusdo) permi-
tem situar as escolas entre a Era da Escrita, da Impressao e da
Comunicagdo de Massa, ja que foi durante esse periodo que a
sociedade viu o surgimento das midias e passou a utiliza-las.

Essa situagao é ainda mais complicada quando se trata
da disponibilidade de computadores em sala de aula. Em um
cendrio ideal, a existéncia de a0 menos um desses equipamen-
tos com acesso a Internet em cada sala seria muito interes-
sante para o enriquecimento pedagdgico das aulas.

Tal enriquecimento daria ao professor a possibilidade
de acessar, a qualquer momento, quaisquer contetdos que
julgasse pertinentes a determinada circunstancia de ensino
que se apresentasse, como uma duvida para a qual nao tivesse
uma resposta imediata, por exemplo. No entanto, a falta de
computadores nas classes torna esse simples ato de pesquisa
uma missao impossivel para a grande maioria dos professo-
res, ja que, segundo os docentes, 97% das salas de aula da Rede
Estadual do municipio ndo possuem computador de mesa ou
equipamento equivalente.

A inexisténcia desses equipamentos nas salas de aula
obriga os professores a usarem de sua criatividade no sentido
de tentar tornar suas aulas mais atraentes por meio de recur-

sos pessoais ou de outras tecnologias. Para atingir esse objetivo,

6 A TV Pendrive é um televisor de 29 polegadas com entradas USB (sigla
em Inglés para Universal Serial Bus ou Porta Universal em Portugués), VHS
(sigla em Inglés para Video Home System ou Sistema de Video Doméstico
em Portugués), DVD (sigla em Inglés para Digital Versatile Disc ou Disco
Digital Versatil em Portugués), cartdo de memoria, pendrives, e saidas
para caixas de som e projetores multimidia (PARANA, 2007).
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75% dos professores afirmaram utilizar seus proprios computa-
dores, em geral portateis, para auxiliar sua pratica pedagdgica.

Todavia, mesmo dispondo-se a complementar de forma
pessoal a estrutura educacional que lhe é oferecida, o profes-
sor acaba esbarrando em outro problema: embora confirme
a existéncia de conexdo a Internet em 88% das instituicdes
de ensino da Rede Estadual do municipio, a dificuldade para
acessa-la se torna um impeditivo para sua utilizagao nas roti-
nas pedagodgicas docentes.

Os relatos dos participantes indicam que o principal pro-
blema do servigo é sua abrangéncia dentro das institui¢oes.
No que se refere a conexao disponivel, apenas 13% afirmaram
ser possivel seu uso em sala de aula.

A baixa velocidade de conexdo a Internet foi a dificul-
dade mais citada. Segundo os professores (doravante identi-
ficados pela letra Pn° que garante seu anonimato conforme
acordado e assinado em termo de cessdo de uso das informa-
¢oes contidas no questiondrio por eles respondido e utilizado
como instrumento desta pesquisa), isso ocasiona sobrecarga
no sistema, pois a [...] internet é muito lenta, tdo lenta que
muitas vezes ndo funciona nem na sala dos professores (na hora
atividade (sic), por exemplo). Nunca consegui acessar um site
dentro da sala de aula (P1).

Outro problema recorrente foi o nimero reduzido de
computadores existentes nos colégios. A disponibilidade de
acesso somente na sala dos professores também ¢é citada como

mais um obstaculo enfrentado: Hd internet para os professores
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prepararem suas aulas, porém nao ha possibilidade de uso
em sala de aula, pela velocidade da conexdo e niimero de
usudrios (P14).

Ha ainda os que afirmam néao ter acesso a senha para
conexao a Internet da escola onde atuam, tendo que obriga-
toriamente fazer seu uso nos laboratdrios de informatica e
bibliotecas dos colégios. Neles, a obsolescéncia dos equipa-
mentos disponiveis, unida a largura reduzida de banda da
conexao, implica em mais barreiras para o professor: A dis-
ponibilidade do uso da Internet é limitada ao Laboratorio de
Informadtica e a Biblioteca com velocidade baixa (P20).

A alternativa indicada em casos como esses, visando
suprir a demanda reprimida por tecnologias, seria a utiliza-
¢do por parte dos professores e dos alunos de seus proprios
dispositivos moveis. Essa medida nao se trata de novidade
alguma, sendo inclusive denominada pela UNESCO como
Bring Your Own Device (BYOD), que em Portugués significa
Traga seu Proprio Dispositivo (UNESCO, 2014). A presenca
cada vez maior das TIC na comunidade iguaguense, mesmo
em regides mais pobres, permitiria iniciativas como essa.

No entanto, essa possibilidade parece néo ter espago den-
tro dos Colégios Estaduais de Foz do Iguagu/PR. De acordo
com os professores, 78% das institui¢des de ensino proibem
o uso de dispositivos moveis pelos alunos em sala de aula. Os
22% restantes que permitem essa utilizacdo condicionam-na
a fins pedagdgicos, contanto que ocorram com a ciéncia da

diregdo e [...] desde que orientados pelo professor (P53). Isso ja
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era esperado, pois é o que preconiza a Lei Estadual n° 18.118,
que “[...] dispde sobre a proibi¢do do uso de aparelhos/equi-
pamentos eletronicos em salas de aula para fins nao pedago-
gicos no Estado do Parand” (PARANA, 2014, p. 3).

Porém, segundo os professores participantes, os motivos
alegados pelos colégios que proibem o uso das TIC por parte
dos alunos em sala de aula vdo muito além da obediéncia a lei
supracitada. Na maior parte dos casos cita-se a imaturidade
dos alunos em relagdo ao uso das TIC como justificativa para
o veto. A explicagdo mais frequentemente usada é a de que os
[...] alunos sdo considerados imaturos e utilizam os dispositivos
para fins ndo diddticos (P22), e que [...] a grande maioria faz
0 uso apenas para jogos, ouvir musicas ou trocar mensagens
(P20). Além disso, as escolas [...] alegam que o uso do celular
tira a atengdo dos alunos e que isso atrapalha o rendimento
do aluno (P15). A proibi¢ao de seu uso, portanto, combateria
a indisciplina e a queda de rendimento dos alunos, suposta-
mente causada pelas TIC.

As institui¢cdes mostram com isso um total desconheci-
mento de quem é o aluno contemporaneo que estuda dentro
de seus muros e de como ele esta acostumado a se relacionar
com a informagdo. Proibir o uso das TIC por acreditar que
elas prejudicam o rendimento discente atesta uma visdo de
educagdo autoritaria, homogénea e centralizadora por parte
dos educandarios.

Ignorar a heterogeneidade da educagdo nao formal — aquela

que ocorre fora do sistema formal de ensino, complementando-o
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(VIEIRA; BIANCONI; DIAS, 2005) —rotulando-a como respon-
savel pela incapacidade de os alunos prestarem aten¢ao nos con-
teddos propostos deixa clara a inaptiddo escolar para entender
o fato de que seus pupilos talvez tenham escolhido nao pres-
tar aten¢ao (PRENSKY, 2001) na forma tradicional com que as
tematicas sao expostas.

Ao contrério do que é argumentado pela escola, esse fato
pode ser visto como um sinal de que os estudantes ja enten-
dem seu papel de entes ativos no processo de construgao do

conhecimento.

4.4 TIC e a Prdtica Pedagédgica

A conjuntura acima apresentada mostra claramente a
presenca de um grande desgaste cultural e epistemologico
na relagdo entre a escola e o aluno. A primeira, presa em um
modus operandi pré-digital e suscetivel a irreversibilidade
comportamental de alunos que se encaixam na defini¢ao de
Residentes Digitais proposta por White e Cornu (2011), tem
dificuldades para dialogar com este ultimo por nao entender
que ele talvez nao esteja mais disposto a ceder sua atengdo
somente a métodos tradicionais de ensino.

Nesse interim, encontra-se a figura do professor. De um
lado, esse profissional serve a uma escola que, parafraseando
Castells (2005), reconhece o potencial educacional das tecno-

logias, mas o restringe dentro dos limites do tradicionalmente
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imposto, obrigando-o a trabalhar seus conteudos de forma
arcaica por meio de recursos pedagdgicos com pouca ou
nenhuma tecnologia embarcada. De outro, luta pela atengdo
do aluno, que a divide entre ele e as TIC, em uma disputa na
maioria das vezes desigual. Por conta disso, precisa reconhe-
cer a necessidade de se atualizar pessoal e profissionalmente
no sentido de inserir as novas tecnologias em sua rotina dia-
ria, o que foi comprovado ser um processo ja em andamento.

Ao levar em consideragdo a escassez de recursos tecno-
légicos disponiveis na escola e a pressao de fora para dentro
do ambiente escolar no sentido da insercdo de praticas edu-
cacionais digitais, seria de se esperar que o professor experi-
mentasse um sentimento de aversdo a tecnologia, conforme
sugerido por Lévy (1999). No entanto, o questiondrio revelou
que 88% dos docentes procuram utilizar as TIC em suas pra-
ticas pedagogicas, considerando-se por pratica pedagogica a
preparagdo das aulas e a atuagdo docente em sala de aula.

Também para 88% dos docentes, utilizar as TIC no pla-
nejamento de suas sequéncias pedagogicas é algo rotineiro.
Contudo, destes, apenas 42% fazem esse uso em sala de aula.
Constatou-se ainda que dentre esses, somente 38% usam TIC
ao menos uma vez por semana (Figura 7).

Assim, as ferramentas que possuem maior grau de tecno-
logia, como os laptops, tablets e smartphones, acabam sendo
colocadas em segundo plano ou simplesmente abandonadas,

como mostra a Figura 8.
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FIGURA 7. Frequéncia com que o Professor Utiliza as TIC em Sala de Aula
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FIGURA 8. Recursos Disponiveis mais Utilizados na Escola
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Nota-se, portanto, que o ensino de Lingua Inglesa nor-
teia-se quase que exclusivamente por Tecnologias do Repro-
dutivel, ligadas a uma forma mais homogénea de transmissao
de contetdos, aqui exemplificadas pelo quadro-negro e pelo
livro didatico, cujo uso ainda é hegemonico nas salas de aula.

Constata-se também que o recurso disponivel que mais
se aproxima ao que as TIC podem oferecer é a TV Pendrive,
que, embora possa ser considerada uma boa iniciativa no
sentido de iniciar uma insercdo de tecnologias nas salas de
aula do Estado, foi adquirida e distribuida pelo Governo do
Parand aos 399 municipios do Estado ainda no ano de 2007
(DIAS, 2012).

De la pra ca, quase uma década se passou. Isso, em termos
tecnoldgicos, pode ser considerado uma eternidade, devido a
rapidez com que os avangos na area acontecem. Mesmo assim,
desde entao ndo houve mais nenhuma agdo, por parte do
governo estadual, no sentido de atualizar esses equipamentos.

A consequéncia disso é a obsolescéncia de algumas fun-
¢oes desses televisores, como as entradas VHS, que poderiam
em versOes mais atualizadas ser trocadas por entradas HDMI
(sigla em Inglés para High Definition Multimedia Interface, ou
Interface Multimidia de Alta Defini¢ao em Portugués), que tra-
riam uma qualidade de imagem muito melhor, por exemplo.

Assim sendo, e mesmo em um contexto no qual as difi-
culdades de acesso sdo abundantes, varios sdo os argumentos
a favor da utiliza¢ao de tecnologias nas praticas pedagdgicas,

como a quantidade de professores que buscam utiliza-las e a
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frequéncia com que o fazem. Os nimeros apresentados deno-
tam que o uso das TIC no ambiente escolar comega a fazer
parte da vida de alguns professores e dos alunos, ainda que
paulatinamente e de maneira timida.

Ja é possivel identificar a inten¢ao por parte dos professores
de acompanhar as novas tendéncias tecnoldgicas, a fim de trans-
forma-las em ferramentas que auxiliem seu dia a dia profissional.
Esse conhecimento, embora basico e muitas vezes relacionado a
substituicdo de midias, é o primeiro passo para a formagdo con-
ceitual que venha inspirar futuras praticas educativas.

A Figura 9 corrobora essa afirmagdo ao apresentar as
respostas dos professores quanto ao que eles consideram as
principais barreiras impostas para uma inser¢ao definitiva de
tecnologias na escola.

Nota-se que a resisténcia ao uso do computador nao é o
principal entrave para a implantacdo de mudancas indicadas
pelas TIC; mas sim que o obstaculo mais citado ¢ a falta de
equipamentos em sala de aula. Cabe aqui relembrar que 95%
dos profissionais participantes da pesquisa afirmam ser favo-
raveis ao uso didatico das TIC.

Por isso, e talvez como forma de compensar a precarie-
dade tecnoldgica estrutural dos Colégios Estaduais, perce-
beu-se o movimento por parte dos professores (92%) no sen-
tido de incentivar os alunos que possuem TIC a usarem-nas
pedagogicamente dentro ou fora do ambiente escolar, a fim de
terem um maior contato com a Lingua Inglesa por meio dos

dispositivos tecnologicos aos quais eles tém acesso.
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FIGURA 9. Obstaculos para o Uso das TIC na Pratica Pedagogica
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FONTE: elaborada pelo autor (2016).

Dessa forma, os professores apontam sites de pesquisa

(96%), videos online (91%), redes sociais (37%), aplicativos
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educacionais como Duolingo” (15%) e féruns online (13%)
como exemplos de propostas pedagogicas mais frequente-
mente utilizadas.

Por outro lado, também foi possivel notar que nem todos
os professores foram seduzidos pelos encantos do uso das
TIC no ensino. Para estes, o fato de que [...] nem todos tem
(sic) acesso (P25) aos dispositivos é o motivo que justifica sua
incredulidade quanto a possibilidade de auxilio proposta pelas
novas tecnologias as praticas pedagogicas no ensino de Lin-
gua Inglesa. Nota-se que afirmagdes como essa colocam esses
profissionais em uma zona de conforto que nao os motiva a
atualizar seu exercicio profissional, e infelizmente induz seus
alunos a uma aula tradicional e que tende a prender menos
sua atencao.

Contudo, os entusiastas da causa defendem a contri-
bui¢do que as TIC podem oferecer a seu trabalho como pro-
fessor de Lingua Estrangeira, independente da metodologia
predominante em suas aulas. Eles apontam beneficios em sua
inser¢do nas aulas, afirmando que o [...] contato com a Lingua

Inglesa ¢é limitado, pois ndo é nossa lingua materna. Quanto

7 Duolingo é uma plataforma virtual gratuita de ensino de Linguas
Estrangeiras que permite a aprendizagem dos idiomas Inglés, Espanhol,
Alemio e Francés por meio de um jogo em que cada fase representa
uma ligdo. Estd disponivel para computadores pelo site <https://
pt.duolingo.com/> e também para dispositivos iOS, Android e Windows
Phone, baixando-o por meio da loja de aplicativos de cada sistema
operacional. Recentemente, Duolingo langou um software exclusivo para
sua utilizagdo em sala de aula, no qual os professores podem, também
de forma gratuita, criar turmas, distribuir tarefas e acompanhar online o
progresso de seus alunos.

165



CAPITULO 4

mais instrumentos tivermos que impulsionam essa interagdo,
mais efetivo serd o aprendizado. Através de aplicativos (visual/
oral/escrita) (sic), jogos, diciondrios, videos, podemos diminuir
o estranhamento que muitos alunos sentem ao se depararem
com uma lingua estrangeira (P7).

Eles sustentam também que o uso das TIC é muito /...]
importante para aproximar a LEM com (sic) a realidade do
educando e ao professor para desenvolver a oralidade, bem
como as demais habilidades e o contato com os outros falantes
da Lingua em qualquer parte do mundo (P20). Isso porque por
meio das [...] TICs podemos contextualizar nossos contetidos
e instigar novas buscas (P22). Esses professores apostam nas
TIC como complemento de agbes pedagogicas no intuito da
melhoria do ensino-aprendizagem das habilidades de leitura e
oralidade em L.E.M, onde os educandos tém a oportunidade
de serem (sic) protagonistas de seu conhecimentos ao criar (sic)
situagoes reais de aprendizagem, maior participagdo e critici-
dade (P41).

Assim, ao levar em consideragao tudo o que foi levantado
por essa investigacdo, principalmente no que se refere a estru-
tura disponivel nas escolas, ¢ possivel afirmar com seguranc¢a
que o ensino de Lingua Inglesa ndo tem aliado as Tecnologias
de Informacgao e Comunicagio a sua pratica pedagdgica nos
colégios da Rede Estadual de Ensino presentes no municipio
de Foz do Iguagu/PR.

Os depoimentos dos professores, especialmente daque-

les adeptos a ideia, transparecem sua ciéncia a respeito da
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transformacdo que a inser¢ao tecnoldgica pode indicar a edu-
ca¢do, mudando-a para melhor. No entanto, suas declaragdes
deixam claro um sentimento de que essas mudangas nao se
verificam na realidade, sendo algo ainda a ser conquistado. A
lucidez do testemunho abaixo é o melhor exemplo disso:

As TICs tornam o ensino muito mais interessante. E noté-
rio que os alunos prestam mais atengdo e respondem melhor.
Também porque torna (sic) possivel trabalhar ndo sé gramad-
tica e escrita, mas também oralidade, interpretacdo de escrita e
compreensdo auditiva. Na verdade, acho que os alunos perdem
com a falta de tecnologia, pois a realidade deles é essa. NOs profes-
sores queremos muito o uso das TCIs (sic), mas a falta de QUA-
LIDADE nos equipamentos investidos dificulta e muito o nosso
trabalho. Temos poucos projetores de multimidia, computadores
sucateados e internet de péssima qualidade (P1). O relato desse
professor expde o cerne da questdo proposta e vai ao encontro
do que defende Castells (2005) ao afirmar que a tecnologia,
por si s6, somente indica as mudangas, mas quem as coloca
em pratica sdo os entes do corpo social, representados neste
caso por alunos, professores e escola.

Os primeiros, talvez a parte mais interessada no assunto,
querem uma escola mais adaptada a sua maneira heterogénea
de se relacionar com o conhecimento. Os segundos, por suas
declaragdes, demonstram estar interessados na utilizacao de
toda e qualquer ferramenta tecnoldgica que possa melho-
rar suas aulas e, consequentemente, o rendimento do aluno.

Resta, portanto, que a instituicdo de ensino, o terceiro ente,
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modernize sua infraestrutura. S6 assim os professores esta-
rao aptos a realizar as mudancas indicadas pelas tecnologias a
pratica pedagdgica do ensino de Lingua Inglesa.

Teorizar os pontos positivos da inser¢do tecnologica na
sala de aula e os beneficios que ela pode trazer as rotinas edu-
cativas é um esfor¢o infrutifero enquanto nao se oferecer con-

digbes reais para que esse uso se verifique.
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Identificar se os professores de Lingua Inglesa da Rede
Estadual de Ensino de Foz do Iguagu/PR tém aliado as TIC a
suas praticas pedagdgicas em sala de aula foi um trabalho que
demandou constante vigildncia epistemologica. Vigilancia
essa no sentido de ndo aceitar como verdade absoluta alguns
preconceitos que poderiam desviar o foco da investigagdo e
comprometer a busca por respostas para o problema de pes-
quisa acima proposto. Entre eles, os mais recorrentes seriam
o de que as tecnologias de comunicagao contemporaneas nao
sao utilizadas no ambiente escolar devido a sua auséncia nas
escolas e por conta de uma suposta resisténcia a seu uso nas
sequéncias didaticas por parte dos proprios professores.

Embora no inicio todos os caminhos apontassem em
diregdo as visdes supracitadas, motivou essa analise a cons-
tante preocupagao de que talvez a tendéncia desse estudo nao
indicasse a culpabilidade do professor ou da escola. Por con-
seguinte, e mesmo que essa responsabilidade se confirmasse,

caberia ressaltar que o entendimento holistico de tal realidade
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poderia sugerir discussdes e perspectivas diversificadas sobre o
assunto. Sob esse contexto, o percurso escolhido para o desen-
volvimento deste trabalho buscou atestar a complexidade de
um assunto a priori tido como resolvido, ilustrando as diversas
possibilidades de analise de um tema que tem como principais
atores a escola, os professores, os alunos e a tecnologia.

O modo como as institui¢des de ensino, os professores e
os alunos se relacionam com os novos dispositivos de comu-
nicagdo tem papel decisivo no novo processo de construgio
de conhecimento proposto pelo paradigma da tecnologia da
informacao vigente na sociedade contemporanea. Mais do
que comportamentos individuais, esse paradigma tem modi-
ficado padroes culturais coletivos que tém reflexos nas rela-
¢Oes entre professores e alunos dentro das salas de aula, em
ultima instancia.

Durante a Era da Comunica¢do de Massa, a sociedade se
acostumou a prevaléncia de uma industria cultural, produzida
por poucos para ser absorvida por todos. Homogeneizadora
de comportamentos e interesses, ela ditava ao maior nimero
de pessoas possivel a forma como elas deveriam construir
e transmitir seu conhecimento. Contudo, privava o grupo
social da possibilidade de quaisquer interferéncias ou ques-
tionamentos aos produtos midiaticos que consumiam, como
jornais, livros ou programas de televisao. Dessa forma, a pre-
senc¢a de um determinado fato em uma obra impressa ou em
algum meio de comunicagdo ja se constituia suficiente para

atestar sua veracidade, findando quaisquer novas indagagdes
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que possibilitariam novas descobertas a respeito do mesmo
assunto. Cabe aqui ressaltar a existéncia de uma cultura de
passividade epistemoldgica nas salas de aula, compativel com
aquele momento.

E, a partir dessa premissa, nota-se que o conceito de cul-
tura acopla-se contemporaneamente a comunica¢ao em um
ciberespaco, o que transferiu as maquinas a responsabilidade
do armazenamento de informagdes — tarefa até entdo desig-
nada a reminiscéncia individual de cada ser humano e aos
livros. Constroéi-se, portanto, uma memoria virtual coletiva
que tem como principal caracteristica estar em constante
processo de inquiri¢ao e consequente edi¢do. Sendo assim,
constata-se que as modificagdes socioculturais e psiquicas
do tecido social foram causadas pelo desenvolvimento de
cinco geragdes distintas de tecnologias. As tltimas, denomi-
nadas Tecnologias de Conexao Continua, criaram uma nova
maneira para a solugdo de problemas.

Essa propriedade se imp6s como um paradigma alter-
nativo. A cibercultura, diferentemente do que acontecia no
tempo em que a comunicagdo de massa era hegemonica e de
mao Unica, sugere que quem acessa a informacgao pode inter-
ferir diretamente na constru¢ao do conhecimento. Tornando-
-se um ente ativo no sistema, o individuo tende a colocar em
xeque a concep¢ao epistemoldgica tradicional presente nas
escolas e nas praticas docentes. Assim, entender o processo
que esta em andamento é primordial para a tentativa de se
fazer uso das possibilidades educacionais do paradigma gno-

sioldégico exposto. Isso porque os comportamentos moldados
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pela cibercultura acabam influenciando a evolugdo episté-
mica e tecnoldgica corrente.

Dentro do ciberespago, os impasses sao resolvidos de
forma colaborativa, com o auxilio de esforcos de uma comu-
nidade virtual com caracteristicas construcionistas. Nesse
sentido, a intencionalidade dos sujeitos na busca de conheci-
mento fora do ambiente escolar, visando criar saidas coletivas
para seus impasses individuais, constitui o que ficou conhe-
cido como educagdo extraescolar, contrastando com o indi-
vidualismo cognitivo tradicionalmente proposto pela escola,
em sua educa¢ao formal.

A nao formalidade educacional depende agora da tecno-
logia e parece se constituir de um movimento irreversivel. Na
seara metodologica do ensino de Lingua Inglesa, a tecnologia
provou ser competente para o desenvolvimento de métodos
interativos, haja vista as contribui¢des que ela trouxe ao aper-
feicoamento da compreensao auditiva e a pratica da orali-
dade, incluindo alunos em ambientes que simulam situagdes
reais de uso da lingua que possibilitam um enriquecimento
cultural muito maior do que o oferecido somente pela grama-
tica e pela leitura.

Dessa forma, é oportuno afirmar que o processo de
aprendizagem e a imersao cultural puderam ser potencializados
e enriquecidos pelas TIC, na medida em que elas permitem
trazer para a sala de aula os lugares nos quais os alunos querem
estar, sem necessariamente estarem. Ou seja, ao trabalhar as

situagdes reais ocorridas em locais distintos, aos alunos sao
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possibilitadas vivéncias e comparagdes entre culturas diferentes
que tém como caracteristica comum um determinado idioma.

Ademais, ressalta-se que a aprendizagem de uma lin-
gua estrangeira contribui de varias maneiras na formagao
intelectual de um cidadao, pois além de desenvolver a com-
preensdo estrutural da lingua materna, com o auxilio das TIC,
o ensino de Linguas Estrangeiras sugere ao aluno a escolha de
um lugar no mundo, valorizando a identidade cultural indivi-
dual e coletiva. Isso é salutar, pois motiva o discente a visualizar
uma forma de se inserir em um espago que a priori ndo é dele.

Seguidamente, em um cendrio escolar no qual as insti-
tui¢oes de ensino, os professores e os alunos deveriam estar
cientes de suas responsabilidades pedagogicas e tecnoldgicas,
constatou-se que essa ndo ¢ a realidade presente nos Colégios
Estaduais participantes da pesquisa. A presenca de trés entes
que, apesar de coexistentes temporalmente, situam-se em eras
comunicacionais distintas, deflagra a ideia de que ha a neces-
sidade de diminui¢ao dos ruidos socioculturais e epistemolo-
gicos existentes entre eles.

O primeiro deles é a escola. Dona de uma estrutura pro-
pria, ela ainda pertence as Eras da Escrita, da Impressao e da
Comunica¢do de Massa, fomentando a transmissao de conhe-
cimentos de forma homogénea e ordenada por meio de Tec-
nologias do Reprodutivel e da Difusao, como o quadro-negro
e a TV Pendrive. Como institui¢do, ainda sdo insuficientes
seus investimentos em estrutura tecnoldgica, consequéncia

da auséncia de uma agenda nacional e estadual fomentadora

173



OUTROS OLHARES, NOVAS POSSIBILIDADES

de discussoes sobre o uso pedagdgico das TIC e de agdes para
sua inser¢ao no ambiente escolar.

Tal situagdo permite questionar se o Estado e a escola
compreendem a configura¢do proposta pelas tecnologias.
Nela, ha uma mudanga psicocognitiva na relagdo do profes-
sor e do aluno com o contetdo, pois as TIC sugerem, funda-
mentalmente, que o professor renuncie a fun¢do de oraculo
(encarregado de transmitir informagdes as quais s6 ele tem
acesso), assumindo um papel de mentor do conhecimento.
Dessa forma, ele se transmuda de um simples transmissor de
conteudos a um orientador encarregado de guiar seus alunos
a percorrerem caminhos nos quais eles mesmos possam con-
trolar o desenvolvimento de seu aprendizado.

Essa caracteristica poderia proporcionar uma expe-
riéncia educacional mais motivadora. Na medida em que
os professores dividissem as responsabilidades do processo
de aprendizagem com os alunos, estes ultimos teriam maior
autonomia para aprofundar os conteddos com base em suas
curiosidades e criatividade. Sob esse prisma, defende-se a
necessidade de debater a continuidade e a melhoria de ini-
ciativas governamentais como o Prolnfo, visando transforma-
-las em programas de Estado que busquem suprir a demanda
social por infraestrutura tecnoldgica no maior niimero possi-
vel de institui¢oes de ensino.

O segundo ente € o aluno, contemporaneo da Era Digital.
Ao tomar para si a cibercultura, relaciona-se com o conheci-

mento de modo informal, atemporal e pluriespacial. Auxiliado
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pelas Tecnologias de Conexao Continua, ele constroéi sentidos
individuais sobre assuntos diversos por meio da criagdo de pro-
dutos de significado pessoal, como blogs, videos ou publica¢oes
em redes sociais, disponibilizados no ciberespago. Uma vez na
rede, tais produtos se colocam a mercé da avaliagao, julga-
mento e critica de um niimero incomensuravel de individuos.
Estes interagem com os conteudos disponiveis, sugerindo
novas perspectivas de analise e até mesmo apontando even-
tuais erros, criando muitas vezes novas produgdes, resultan-
tes de um sistema de construcido coletiva de conhecimento,
totalmente oposto aquele apregoado pelo ambiente escolar.

No entanto, apesar do dinamismo informacional pos-
sibilitado pelas TIC, os individuos - nesse caso os alunos -
ainda parecem nao estar cientes de seu novo papel social, cujo
sentido é o de participar ativamente dos processos de ensino,
aprendizagem e pesquisa, por meio da troca de seus conheci-
mentos com a escola e com os seus professores. Mais do que
isso, falta a eles o entendimento de que as TIC, além de pro-
porcionarem entretenimento e facilitarem a interagdo social,
possuem fung¢oes estrategicamente metodoldgicas que pode-
riam contribuir para seu desenvolvimento intelectual. Nesse
caso, torna-se necessario debater projetos que visem mostrar
aos alunos o potencial educacional que os dispositivos tecno-
légicos promovem e diminuir a tensao existente entre escola,
professores e alunos no que diz respeito ao seu uso.

Para isso é fundamental que o professor e o aluno enxer-

guem as tecnologias de informagao e comunicagdo como
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material didatico, utilizando-a para a criagao de recursos
educacionais que visem ampliar os horizontes das praticas
pedagdgicas em sala de aula. Essa possibilidade ja vem sendo
proposta e explorada comercialmente por varias empresas
que atuam na area da educagdo, por meio da oferta dos cha-
mados softwares educacionais.

No entanto, esses produtos vao contra a légica da pro-
dugao de conhecimento da cibercultura, oferecendo recursos
educacionais fechados homogeneizadores, que nao levam
em conta as caracteristicas singulares de cada comunidade
escolar e as necessidades pedagdgicas especificas de alunos e
professores. Por estarem protegidos por leis de propriedade
intelectual, ndo permitem que a coletividade virtual os modi-
fique e os adapte a realidades especificas. Isso atende, no fim
das contas, somente aos interesses do capital, o que acaba por
colocar em xeque seu verdadeiro valor educacional.

E preciso, portanto, impulsionar professores e alunos a
cunharem seus proprios contetdos digitais, com o objetivo
de intervir nos materiais didaticos disponiveis de modo a
melhora-los consecutivamente. Essa producao académica
pressupde a constru¢do de conhecimento a partir de uma
heranga epistemoldgica comum ja construida por outros. Um
exemplo disso ¢é a publicagdo de softwares livres, que visa ao
aperfeicoamento de programas computacionais disponiveis
para o uso coletivo na Internet. Sua relevancia esta na logica
colaborativa que se mostra também salutar para a educacao,

pois, em um primeiro momento, devido a grande maioria das
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institui¢oes de ensino ainda ndo oferecerem condigdes estru-
turais tecnologicas minimas nas salas de aula, professores e
alunos podem trabalhar de forma conjunta nos laboratérios
de informatica de cada escola, seja em processos criativos que
desenvolvam novos recursos educacionais abertos para serem
disponibilizados na rede, seja em plataformas de convenién-
cia ja existentes.

As vantagens desse processo sdo inimeras e vao desde a
produgdo continua de novos materiais didaticos digitais que
incentivem diferentes possibilidades para seu uso até a conse-
quente formacao de professores e alunos capazes de se apro-
priarem cada vez mais das tecnologias digitais em seu coti-
diano. Dessa forma, os recursos educacionais digitais abertos
se tornariam uma heran¢a comum e publica que poderia
beneficiar a todos os envolvidos no sistema escolar. E isso
seria uma forma de consubstanciar na educac¢ao as mudangas
de praticas sociais indicadas pelo surgimento das TIC.

Finalmente, o terceiro ente é o professor, em especial o
de Lingua Inglesa. Parte integrante de uma geracao perten-
cente a Era das Midias e acostumado a utilizar as Tecnologias
do Disponivel, tem que lidar diariamente com uma estru-
tura escolar sobrepujada e com a pressdo exercida de fora
para dentro dos muros dos colégios no sentido de moderni-
zar suas praticas pedagdgicas. Por isso, e ciente da necessidade
de uma relagdo epistemologica diferente, esse professor tem
buscado uma formagao tecnoldgica, em geral as suas proprias

custas, que lhe habilite profissionalmente e lhe permita mostrar
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maneiras de usar pedagogicamente com seus alunos os recur-
sos tecnologicos.

Porém, assim como os alunos, os professores de Lin-
gua Inglesa demonstram desconforto em dialogar com os
conteudos por meio das TIC. Ao serem inseridos em um uni-
verso donde o acesso ao conhecimento ¢ ilimitado e no qual
a heterogeneidade pedagdgica se revela como um caminho a
ser pavimentado individualmente, os professores ainda recor-
rem a homogeneizagdo de suas praticas. Dentre elas, sequén-
cias pedagdgicas consideradas tradicionais, como aulas expo-
sitivas, apostilas e avaliacdes habituais, ainda sdo os recursos
pedagdgicos hegemdnicos nas salas de aula. Estes, apesar de
facilitarem a compreensao dos conteudos, apenas transferem
o conhecimento que o professor ja possui e ndo provocam nos
alunos o desejo epistémico de buscar mais, de ir além das fron-
teiras daquilo que lhes é apresentado, de modo a desconstruir e
reconstruir conceitos, em um processo que acaba por colaborar
diretamente com a prépria pratica docente. Nesse sentido, as
TIC podem se tornar grandes aliadas desde que utilizadas de
modo que prevalecam suas potencialidades educacionais.

Todavia, nota-se que essas caracteristicas ainda ndo estao
presentes no ideario docente, pois a auséncia de um norte
didatico se impoe como um desafio ao professor de Inglés,
ja que demanda expertise tecnoldgica, engenho exploratério
das funcionalidades das TIC e emprego dos contetidos digitais
dentro e fora da sala de aula. Por isso, é preciso desenvolver

uma cultura de conhecimento que elimine o ctrl ¢/ ctrl v nao s6
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das rotinas dos alunos, mas também das do professor. Defen-
de-se a ideia de que o professor carece abdicar o papel de
preceptor do conhecimento transmitido ao aluno, assu-
mindo a tarefa de organizar o caos informativo no qual ele
se encontra, gerando a desconstrugao de seus pensamentos
para estimular mudangas.

E oportuno ressaltar também que nao se apregoa aqui
simplesmente abandonar os métodos tradicionais de ensino,
uma vez que eles continuam relevantes. Mas cabe avaliar
que eles ndo sdo mais unicos e devem ser revisados em um
processo de organizagao e desorganizagao mediado pela tec-
nologia. Portanto, sugere-se que o professor auxilie o aluno
a enxergar a logica dentro da babel informacional do cibe-
respaco, estabelecendo sinteses coerentes. Nesse desenho, o
préximo passo serda o questionamento dessa compreensao,
estabelecendo uma inquietude no aluno a fim de animar
novas concepgoes.

As TIC podem ser fundamentais nesse momento, pois
permitem que o professor trabalhe com experiéncias, proje-
tos e valores de terceiros na sala de aula ou no laboratério de
informatica, enriquecendo tanto o seu conhecimento quanto
o dos alunos, por meio de experiéncias individuais e coletivas.
Além disso, sugere-se que a escola e os professores gerenciem
os diferentes espagos educacionais de forma inovadora, de
modo a integrar o tempo de presenca fisica do aluno em sala
de aula ao tempo de aprendizagem virtual, revigorando o pro-

cesso de construgdo de conhecimento desejado.
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Sob esse contexto, a sala de aula tem uma fungdo de des-
taque, mesmo sem contar com as TIC em sua estrutura basica,
como no caso da maioria das salas de aula da Rede Estadual
de Ensino de Foz do Iguagu. Ao ser combinada com os outros
espagos educacionais, ela se caracteriza como um ponto de par-
tida e chegada tanto para alunos como para professores. Isso por-
que, em um primeiro momento, ela possibilita que os docentes
organizem as informagdes que embasarao o aprendizado virtual
de seus discentes. Ja em um segundo momento, ela se torna um
local para troca coletiva e presencial de ideias, em um processo
oriundo da cibercultura e que se mostra fundamental para elevar
a compreensdo inicial sobre determinado tema.

Dessa forma, e por estar presente em todos os Colégios
Estaduais da cidade de Foz do Iguagu/PR, ¢ o laboratdrio de
informatica que se configura em local para interacdo entre
o ensino presencial e o virtual, pois possibilita a inclusao de
temas ja postos em sala de aula. E no laboratério de informé-
tica que o papel do professor é essencial, pois cabera a esse
profissional distinguir quais atividades sdo indicadas para a
realizagdo dentro e fora do ambiente escolar. Também com-
petira a ele motivar a aprendizagem e trazer novas experién-
cias aos alunos.

Como na cibercultura, o conhecimento ali pretendido se
construird de forma coletiva. Para tanto, trés produtos cog-
nitivos dos espagos virtuais de aprendizagem despontam-se
como importantes: 1) a promogado de pesquisa individual de
temas expostos em sala de aula; 2) a comunicagao online sobre o

assunto abordado; e 3) a produgao e a divulgac¢ao dos resultados
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produzidos em plataformas virtuais acessiveis por colegas
e pela comunidade externa. A repercussdo desses produtos
desempenha o papel da cultura educacional no qual professor e
aluno dividem o protagonismo da constru¢ao do saber.

Assim sendo, mais do que discutir culpabilidade, é
necessario repensar o curriculo escolar como um todo,
levando em consideragdo o cenario atual e a estrutura dispo-
nivel nas escolas estudadas. Na Lingua Inglesa, por exemplo,
¢ mister que se preveja uma carga horaria que contemple um
tempo de presenga fisica do professor e aluno em sala de aula
e um tempo de aprendizado digital, seja ele em laboratério ou
por meio de espagos ubiquos de aprendizagem, como aqueles
proporcionados pelas TIC.

Pela observagao dos aspectos apresentados, esse estudo
constatou que por mais que o ensino de Lingua Inglesa sugira
a adocao das TIC, sua efetivagdo em sala de aula ainda é con-
traditéria e fragil, salvo iniciativas docentes individuais e
pontuais existentes nas escolas participantes. Dessa forma,
defende-se que as mudangas indicadas pelas Tecnologias de
Informagdo e Comunicagdo somente passarao a ser percebi-
das de fato na rotina profissional dos professores de Lingua
Inglesa da Rede Estadual de Ensino do municipio de Foz do
Iguagu/PR quando apresentarem caracteristicas significati-

vas com intencionalidade pedagogica e utilidade didatica.
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