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SERVIGOS DE LIMPEZA, HIGIENIZAGAO E CONSERVAGAO
1. DISPOSICOES GERAIS

Os servicos serdo executados nas edificacées que compdem o Parque Tecnolégico
Itaipu - BR, inclusive o Centro de Recepcao dos Visitantes (CRV/CTI) do Complexo Turistico da
Itaipu, Mirante Central, Mirante do Vertedouro, Setor de Transporte, localizados na Avenida
Tancredo Neves, 6731, Vila A histérica, localizada na Rua Sabiapéca, 794, bairro Itaipu A e CCO
da Vila A, localizado na Rua Guara, s/n, bairro Itaipu A, na cidade de Foz do Iguacgu no estado
do Parand, conforme apéndice 1.

A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a Fundacéo PTI-BR, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagéo direta, cabendo exclusivamente a Contratada o dimensionamento
adequado de suas equipes para execucdo adequada dos servigos.

Todas as despesas com a execucdo dos servigos (tais como: méo de obra, transporte,
alimentacéo, entregas, materiais, equipamentos, utensilios, encargos, impostos de qualquer
natureza), incidentes sobre o objeto do presente, sdo de inteira responsabilidade e risco da
empresa CONTRATADA.

O transporte designado em paragrafo anterior, além do relativo ao transporte de
colaboradores, também deve ser entendido, como transporte de materiais, utensilios, insumos,
combustivel, dispensers e equipamentos dentro da area de abrangéncia contratual, na qual
permanece como de responsabilidade da CONTRATADA. O veiculo, para ambos os casos, deve
ser apropriado para tal, e a responsabilidade pela sua conservacao, limpeza, manutencéo e todo
Onus decorrente dessa atividade, incluindo pagamentos de adicionais legais, documentacdes,
combustivel, motorista, cursos de qualificacdo, sdo exclusivos da Contratada. Os veiculos
utilizados deverdo estar em boas condicBes de utilizacdo e serem a favor da seguranca. O
transporte de funcionarios, ndo deve exceder a capacidade de pessoas sentadas. O transporte,
seja ele de qualquer natureza, deverd ser/estar de acordo com a legislacéo vigente e cédigo de
transito brasileiro.

Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as orientacdes passadas pela &rea gestora do contrato e/ou pelo descrito no chamado ou ordem
de servi¢co ou ainda quando ndo atenderem a qualidade minima de execuc¢éo e/ou desempenho
exigidas, devendo ser refeitos no prazo de 24 horas, a contar da notificacdo da CONTRATADA,
as suas custas, sem prejuizo da aplicagcao das penalidades.

Podera ser adotado como fundamento legal desta avaliacdo competitiva a Instrugao
Normativa 05, de 26/05/2017 — SLTI/MPOG e suas alteracdes e a Instrugcdo Normativa IN
07/2018, que dispbe as regras e diretrizes para a contratacéo de servi¢os, continuados ou néo.

Em casos excepcionais e esporadicos, tais como: enchentes, goteiras, acidentes,
reforma/adequac8es de edificacdes, decretos ou outros incidentes que exijam uma frequéncia

maior da realizacdo dos servicos, a Fundagédo PTI-BR, a seu exclusivo critério, podera solicitar
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que a CONTRATADA realize os servicos com uma frequéncia maior do que a prevista nestas
Especificacbes Técnicas, sem custo adicional.

Em casos de eventos e visitacdes, a Fundacao PTI-BR, a seu exclusivo critério, podera
solicitar que a CONTRATADA realize os servicos com uma frequéncia maior do que a prevista
nestas Especificag6es Técnicas, sem custo adicional.

Em caso de surtos, epidemias, pandemias e endemias, a Fundacédo PTI-BR podera
solicitar maior frequéncia ou novos procedimentos de limpeza e higienizacdo, com base nas
orientac6es do Ministério da Saude e Organizacdo Mundial da Salde, sem 6nus para a
contratante.

2. ESCOPO DOS SERVICOS

Os servigos deverdo ser executados de acordo com as descri¢cdes e periodicidades
constantes neste documento, com o fornecimento e emprego correto dos materiais e
equipamentos que se fizerem necesséarios, ndo eximindo a empresa da responsabilidade da
execucao de outras atividades atinentes ao objeto deste instrumento.

Sao parte do escopo de execucao dos servigos:

e Limpeza, higienizacdo e conservacdo de ambientes internos, externos,
fachadas e seus constituintes;

e Varricdo nas areas internas e externas das edifica¢cbes, inclusive passeios e
arruamentos;

e Abastecimento de banheiros e dispensers;

e Separacgéo e coleta de residuos reciclaveis, rejeitos, organicos e transporte
para as centrais de lixo, substituicdo dos sacos plasticos, substituicdo dos
adesivos das lixeiras (os adesivos sdo fornecidos pela Fundac¢do PTI-BR),
limpeza das lixeiras internas, externas e centrais de lixo, entre outros;

e Servi¢co de copa.
3. FREQUENCIA E HORARIOS

Os servigos de limpeza, higienizacéo e conservagdo serdo executados, diariamente,

nos seguintes horarios:

Local Horéario

Pétio de obras e Setor de .
De segunda a sexta-feira: das 08:00 as 10:00 horas.
transporte

De segunda a sexta-feira: durante o horéario de
expediente da Fundacéo PTI-BR.

SAT no CRV i . ) .
Aos sabados, domingos, recessos e feriados das 8:00 as

12:00 (sem custo adicional para a contratante).

CRV De domingo a quinta-feira das 08:00 as 18:00 horas
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Sexta-feira e Sdbado das 08:00 as 22:00 horas

Vila A Histérica (Casa do

Barrageiro)

A definir

CCO Vila A

Segunda-feira, quarta-feira e sexta-feira das 10:00 as
18:00

Mirante do Vertedouro

Diariamente das 08:00 as 18:00 horas

Mirante Central

De domingo a quinta-feira das 08:00 as 18:00 horas
Sex-feira e Sabado das 08:00 as 22:00 horas

Salas de aula

De segunda a sexta-feira: intervalo de aulas (*).
- Manh@: até as 8:00 horas
- Tarde: entre 12:00 horas e 13:00 horas

Antigo Refeitorio — Central,
Edificio das Aguas e demais
edificacdes e espacos de uso

exclusivo da Fundacéo PTI-BR

De segunda a sexta-feira: apds as 18:00 horas, até as
22:00 horas, obedecendo o horéario de funcionamento dos

escritorios e laboratorios da Fundagéo PTI-BR.

Espacos de eventos

De segunda a sexta-feira: durante o horario de
expediente da Fundagéo PTI-BR (*).

Eventualmente o servico podera ser executado aos
sdbados, domingos, recessos, feriados e horéarios
distintos ao expediente da Fundacdo PTI-BR, em virtude
da programacdao de eventos (sem custo adicional para a
contratante).

Almoxarifados

De segunda a sexta-feira: durante o horario de
expediente da Fundacgéo PTI-BR (*).

Espacos cedidos ou locados a

outras instituicdes

De segunda a sexta-feira: durante o horario de
expediente da Fundacgéo PTI-BR (*).

Atendimento a eventos, visitas,

entre outros

Conforme solicitagdo da contratante (inclusive aos
sdbados, domingos, recessos e feriados, sem custo

adicional para a contratante)

(*) Os horérios deverdo ser confirmados com a fiscalizagdo devido a flexibilidade de

ocupagao.

Para conservacdo da limpeza e abastecimento da edificacdo, a Contratada devera

prever a disponibilizacdo de uma equipe de plantdo, durante o horario de expediente da

Fundacédo PTI-BR, com agentes suficientes para a preservacéo da limpeza, abastecimento dos

banheiros com material sanitario e de higiene pessoal, limpeza dos banheiros, recolhimento de

lixo dos cestos e limpeza de cinzeiros (instalados fora das salas), limpeza das areas externas,

atendimentos de emergéncia e outros servicos afins.

A contratada deverd refor¢ar o atendimento de limpeza dos espagos e banheiros para

0s horarios de maior demanda e nas datas de realizag&o de eventos ou visitagdes no local.




PTI

Parque Tecnoldgico
Itaipu

Os servicos de copa serdo executados, diariamente, nos seguintes horarios:

Local Horéario

Centro de Desenvolvimento

o De segunda a sexta-feira: das 07:00 as 17:00 horas.
Tecnoldgico (CDT)

Os horarios e frequéncias, tanto para limpeza, higienizacdo e conservacédo quanto para
copa, poderao sofrer alteracao por solicitacdo da Fundacdo PTI-BR, cabendo a contratada a
readequacao, sem custo adicional para a contratante.

Eventualmente, a Fundacéo PTI-BR podera solicitar a realizagéo dos servicos fora dos
horarios e frequéncia fixados, inclusive aos sdbados, domingos, recessos e feriados, sem custo

adicional para a contratante.

As atividades de limpeza, higienizacéo e conservacgdo terdo a seguinte frequéncia de

execucao:
DESCRITIVO DEATIVIDADES E PERIODICIADES MINIMAS
ITEM LIMPEZA HIGIENIZACAO CONSERVACAO
varricao de todas as dependéncias,
salas, bancos, banheiros coletivos, Abastecimento permanente dos
banheiros privativos, depdésitos, banheiros, com material
corredores, calgadas, etc., com desinfecgaio dos aparelhos sanitario e de higiene pessoal,
vassouras para 0os ambientes A como: papel higiénico, papel-
! internos e sopradores para 0s telefo_nldcos, com produt((j)_ toalha, sabonete espuma,
ambientes externos, incluindo apropriado, umavezao dia | yeginfetante (pastilha sanitéria,
coleta de sujidades e descarte naftalina), protetor de assento
(passarelas, calgadas, sanitério, etc
estacionamentos, etc)
recolhimento do lixo e limpeza em
cestos e cinzeiros (instalados nos .
escritorios, salas de aula, i?ssséggrg:g? gi;;peor;tegsae
mesdactes, lboritios, | desiecsao e pias, o o | com g anissepicoa bse e
do lixo das Ii>2eiras instaladas nas ( Iln_stéalagoes_ sanltarlaz ) 3ICOOI EetlllcobYO% para thl?lzne
. P incluindo-se piso e paredes), as méos e bragos, instalados
é 2 easrti\iisoi);trirenrizs(pggtszsa?;:snIgtuc S)’ com uso de des,in.fetante e al_o_cados nos corredores ,das
< Nos locais onde c’) lixo & gera&io e.m. bactericida, no minimo duas edlflcagﬁ_es do PTI, também
[a) maior quantidade, a Fundagao PTI- vezes ao dia em demais Ioc_als como copa,
BR podera éolicitar o seu sala dg gt}andlmento basico,
recolhimento em intervalo de tempo escritorios, entre outros
menor
Varricéo, coleta e descarte de limpeza externa dos abastecimento dos dispensers
sujidades de passeios e P de detergente liquido e
3 arruamentos, incluindo canaletas, gﬁilﬁd:;g?;ﬁm Efnlf’n:ﬂgg fornecimento e substituicdo de
com sopradores e vassouras (area P a0 dia ’ esponja multiuso nos
total a ser realizada em 03 dias) refeitérios
limpeza geral
dos banheiros conservacao de vasos
(vasos sanitarios, sanitarios, tampas de vasos
4 pias, piso, bancadas, sanitarios e azulejos brancos
divisérias, aplicacéo de por meio de aplicacdo de
desodorizador, etc), Saponaceo cremoso
no minimo duas vezes ao dia
limpeza em todo o mobiliario, com
Laocq 1 pano umido, limpador multiuso e
Qag alcool liquido 70%
L:|>J E S limpeza com pano Umido e produto
owY adequado (limpador multiuso ou
w=s 2 detergente liquido) nos pisos,
x =g h ) DU
oL <3 visando tirar o pd, sujidades em
geral e manter o brilho




SEMANAL

limpeza de reldgio ponto e
impressoras, com pano umido e
alcool liquido 70%
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limpeza dos vidros internos:
guichés, portas de vidro, visores,
divisérias, janelas, espelhos, etc.,
com limpador especifico para
limpeza de vidro ou &lcool liquido
70%

Limpeza de todas as tubulacdes
aparentes

QUINZENAL

lavagem geral, com detergente
liquido neutro, n&o corrosivo, de
todos os pisos internos lavaveis,
incluindo-se escadas e rampas

verificagdo dos adesivos das
lixeiras internas, externas e das
centrais de lixo e substituicdo
guando necessario (0s
adesivos sé&o fornecidos pela
Fundacdo PTI-BR).

limpeza de carpetes e estofados,
utilizando-se de aspirador de p6

limpeza de guarda-corpo e corriméo
de rampas, escadas, passarelas,
circulacdes e etc.

vasculhagéo de paredes, tetos e
beirais internos e externos, inclusive
garagens, para remocao de p6 e
teias.

limpeza de persianas, esquadrias,
paredes, portas, divisérias, etc.,
com pano Umido e limpador
multiuso;

limpeza dos vidros internos acima
de 2 metros de altura, com limpador
especifico para limpeza de vidro ou
alcool liguido 70%

MENSAL

limpeza/lavagem geral dos vidros
externos das edificagbes com um
pavimento com pano Uimido,
limpador especifico para limpeza de
vidros, detergente neutro ou alcool
70

lavagem de capachos e tapetes
com detergente liquido neutro. Em
casos especificos de alguns
escritorios, a Fundacgéo PTI-BR, a
seu critério, podera solicitar essa
lavagem em intervalo de tempo
menor

limpeza de quadros, placas,
relégios de parede, painéis,
extintores de incéndio, frentes
plasticas de aparelhos
condicionadores de ar e outros
objetos similares, com pano Umido
e limpador multiuso ou &lcool
liquido 70%;

limpeza de lustres e luminarias com
limpador multiuso ou outro produto
apropriados

limpeza geral embaixo e atras dos
moveis

lavagem geral, com produto de

primeira qualidade, neutro, ndo
corrosivo, de todos os pisos
externos (calgadas) lavaveis,
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incluindo calgadas, rampas,
passarelas e circulagdes externas

limpeza/lavagem geral dos vidros
externos das edificacdes com mais
de um pavimento com pano Umido,
limpador especifico para limpeza de
vidros, detergente neutro ou &lcool
70%,;
lavagem geral dos vidros externos
dos prédios, com detergente liquido
neutro e estrutura em ACM e polimento de todos os méveis
aluminio, com detergente liquido de madeira, férmica, couro e
neutro, alcool liquido ou limpador metal, utilizando-se de produto
especifico para limpeza de vidros. apropriado, ou quando
Em casos especificos, a Fundacao solicitado pela Fundacéo PTI-
PTI-BR, a seu critério, podera BR
solicitar essa lavagem em intervalo
de tempo menor ou maior
limpeza de teto e forro com pano
Umido ou outro produto apropriado
limpeza de coberturas de
policarbonato e telhas
Limpeza geral com hidrojateamento
de todas calgadas (pisos externos)
lavaveis, quiosques e
4 estacionamentos com quantidade
de méaquinas suficientes e produtos
apropriados para total remog¢éo da
sujidade

BIMESTRAL
N

lavagem e enceramento de
todos os pisos enceraveis,
conforme agendamento e
orientagéo da contratante
limpeza de placas de
sinalizacéo externas de vias e
de entorno das edificacdes
limpeza de carpet e estofados
com produto especifico para
higienizagéo.
Limpeza de sombrites e
coberturas de estacionamentos
e cancelas

Além da frequéncia estabelecida acima, a Contratante podera solicitar a execucgao de

SEMESTRAL

servigos eventuais/adicionais, como limpeza e enceramento pos-obra, pds-reforma ou pos-
adequacao, sem custo adicional para a contratante, conforme discriminado no item 4.

4. EXECUCAO DOS SERVICOS

4.1 Quanto a destinagéo dos residuos:

a) o lixo rejeito, reciclavel e os residuos organicos recolhidos deverdo ser
acondicionados em sacos plasticos, compostaveis ou biodegradaveis,
descartaveis, conforme orientagdo de cores definidas pela contratante;

b) apos acondicionado, o lixo rejeito, organico e reciclavel deverdo ser depositados
em containers conforme o tipo de descarte, nas centrais de lixo nos pontos
informados pela contratante, que estarado distribuidos nas proximidades;

¢) a Fundacdo PTI-BR, a seu critério, podera alterar a forma de classificacao do
lixo recolhido pela CONTRATADA e consequentemente as cores dos sacos de

lixo;
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Além dos residuos dos coletores internos e externos, a Fundacdo PTI-BR
podera solicitar a separacdo e coleta/recolhimento de residuos rejeito,
reciclavel ou organicos dispostos nas areas previstas no Apéndice 1, cabendo
a contratada a realizacdo desta atividade e destinacdo aos locais indicados
pela contratante.

Cabe a contratada recolher as pilhas e baterias descartadas nas lixeiras
dispostas pelas areas do Apéndice 1 e destina-las aos locais indicados pela

contratante.

4.2 Quanto a servigos eventuais:

a)

b)

limpeza pés-obra, constitui-se nos servicos de limpeza final de pisos e seu
enceramento e revestimentos ceramicos, azulejos, paredes, aparelhos
sanitarios, esquadrias e vidros de edifica¢gfes, apds entrega da Obra.

limpeza pés-reforma ou adequacao, constitui-se nos servigos de limpeza final
de pisos e seu enceramento e revestimentos ceramicos, azulejos, paredes,
aparelhos sanitérios, esquadrias e vidros de edificacBes, apés entrega da

reforma ou adequacao.

Além da execucd@o dos servicos de limpeza geral, os encarregados da limpeza,

higienizacdo e conservacao exercerdo vigilancia sobre a existéncia de aparelhos ligados,

lampadas acesas, torneiras, janelas e portas abertas, e tomarao as providéncias necessarias, a

fim de evitar desperdicios e contribuir para a seguranc¢a das instalacdes.

A equipe de limpeza sera responsavel pela abertura e fechamento dos espacos antes

e apoés o término dos servigos de limpeza.

Os servicos de limpeza, abaixo relacionados, poderdo ser realizados simultaneamente

ao expediente da Fundacgéo PTI-BR e demais areas:

a)

b)

limpeza corretiva: para atendimentos eventuais nas salas, tais como acidentes
com derramamento de café ou outros liquidos, sujeiras geradas por servigos de
manutencéo, etc.;

outras limpezas: corredores, calcadas, vidros externos, portas, janelas,

banheiros coletivos e outras limpezas correlatas.

4.3 Quanto aos procedimentos nos banheiros:

a)

b)

O desinfetante (adesivo) devera ser mantido em tempo integral em todos os
vasos sanitarios e a naftalina e tela para mictérios, da mesma forma, nos
mictorios;

Os protetores de assento sanitario deverdo ser mantidos em tempo integral em
dispensadores apropriados, fixados na parede ao lado de todos os vasos
sanitarios, com saida de um a um do dispensador;

Todos os dispensadores (papel higiénico, papel toalha e sabonete espuma)

deverdo ser mantidos abastecidos em tempo integral;
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d) Os encarregados da limpeza de cada edificacdo deverdo manter, sob sua
guarda, um produto aromatizador de ambiente, que devera ser aplicado nos
banheiros sempre que estes estiverem exalando mau cheiro ou apds a
realizacdo da limpeza ou revisao do espaco.

4.4 Quanto a procedimento de limpeza:

Em funcdo da conservacdo dos materiais utilizados, fica vedado jogar agua em
divisorias, instalacOes elétricas e de logica, pisos elevados, paredes, espelhos e mobiliarios,
devendo a limpeza ser efetuada com pano Umido e produtos de limpeza adequados, do mesmo
modo, deve ser tomado os devidos cuidados, para a conservacdo das esquadrias em madeira,
pois podem ser danificadas quando em contato com a agua.

o Pisos enceraveis: A lavagem do piso deve ser com enceradeira industrial com disco de
abraséo, com o minimo de agua possivel, e removedor. Durante a lavagem utilizar apenas agua
na quantidade necessaria para ativar o produto, ndo é necessario uso de agua em abundancia,
pois 0 excesso pode causar algum tipo de infiltragdo e descolamento. Em seguida, retirar todos
os residuos e enxaguar. Apos o0 enxague, efetuar a secagem com um pano/mop bem seco. Apés
este processo, realizar a aplicacdo da base seladora/impermeabilizante, recomenda-se aplicar
de trés a quatro camadas de impermeabilizante com pano/mop, deixando secar no minimo de
30 a 60 minutos entre as camadas. O local deve ser liberado para uso, apenas depois de se
certificar que o piso esteja totalmente seco, o que podera levar aproximadamente 2 horas.

. Alvenarias e divisérias: A limpeza das divisérias em granito deve ser feita com agua e
sabdo neutro. A limpeza das divisérias em vidro temperado deve ser feita com produtos
especificos para limpeza de vidros, agua e sabdo neutro. A limpeza de biombos deve ser feita
com pano macio umedecido com agua e sabdo ou detergente neutro ou outros produtos de
limpeza isentos de solventes ou abrasivos.

. Pisos e revestimentos: Nao colocar vasos de plantas diretamente sobre o piso, pois
podem causar manchas. No caso de pedras naturais utilizadas em ambientes externos, em dias
de chuva, podera ocorrer acimulo localizado de 4gua em funcéo das caracteristicas das pedras
utilizadas. Se necessario, remover a agua com o auxilio de rodo. Os pisos em granilite (interno
e externo), devera ser lavado com sabdo neutro, jato de dgua e escovagdo moderada. O granilite
polido, podera ser encerado sempre que indicado pela fiscalizagdo, podendo ser semestral,
anual ou quando a aparéncia estiver fosca e sem brilho.

. Revestimento vinilico: deve ser limpo da seguinte forma: Retirar todo o p6é e particulas
sélidas, usando mop p6 ou vassoura de cerdas macias. A limpeza diaria devera ser feita apenas
com um pano/mop umido e detergente neutro na dilui¢cdo indicada pelo fabricante. Os pisos com
revestimento vinilico poderdo ser encerados sempre que indicado pela fiscalizagdo, podendo ser
semestral, anual ou quando a aparéncia estiver fosca e sem brilho.

. Rodapés: devem ser limpos sempre que houver a necessidade, com pano macio, agua

e sabao neutro.
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. Revestimento ceramicos em paredes: limpeza diaria, recomenda-se primeiro uma
higienizacdo a seco com aspirador ou vassoura de cerdas macias e posteriormente efetuar a
limpeza com agua e detergente neutro. Se houver uma sujeira mais pesada, pode-se utilizar
saponaceo cremoso ou limpa vidros. Para mais eficiéncia na limpeza o fabricante orienta que
pode fazer a limpeza utilizando a técnica dos dois baldes, sendo que no 1° balde se coloca agua
limpa e detergente neutro. E no 2° balde se coloca somente agua limpa. Para realizar a limpeza
basta seguir a sequéncia:
I Remover os residuos soltos com uma vassoura ou aspirador de po.
I. Pegar um pano limpo e enxaguar no primeiro balde, aplicar no revestimento e
deixar agir de 3 a 5 minutos.
Il. Enxaguar o pano no 2° balde (balde somente com agua limpa) e torcé-lo sobre
este balde.
V. Passar o pano no revestimento para retirar o excesso de detergente.
V. Enxugar com pano limpo.

Os produtos acetinados possuem a superficie menos deslizante em relagdo aos
materiais brilhantes, porém isto ndo significa que sejam dificeis de limpar. A limpeza pode ser
feita com agua e detergente neutro com auxilio de esponja ou pano.

Caso seja possivel, € importante é limpar a superficie da ceramica imediatamente apés
0 contato com a substéncia que podera ocasionar a mancha.

A 4gua sanitaria € um dos produtos mais utilizados para limpeza de revestimentos,
principalmente nas areas molhadas como cozinhas, banheiros e areas de servigo, porém,
quando utilizada sem dilui¢cdo, pode danificar o revestimento. Por isso, sempre dilua na propor¢éo
de 3 por 1, uma parte de 4gua sanitaria para trés partes de agua, garantindo assim uma
manutencéo eficiente e segura;

. Pintura: Para limpeza de superficie pintada, utilizar agua com detergente liquido neutro
e esponja macia. A limpeza deverd ser efetuada de forma suave e homogénea, em toda a
superficie pintada. Enxaguar com agua limpa. O uso de produtos abrasivos pode danificar a
superficie pintada.

. Esquadrias de vidro: Quanto as portas do modelo sanisystem instaladas nos sanitarios,
a limpeza deve ser feita com pano macio umedecido com agua e sab&o ou detergente neutro ou
outros produtos de limpeza isentos de solventes ou abrasivos. Todas as esquadrias de aluminio
e vidro (portas, janelas, fachada, portas em veneziana), devem ser limpas com pano macio, agua
e sab&o neutro, em nenhuma possibilidade limpos com esponja e produtos guimicos.

. Esquadrias de madeira: Quanto as portas de madeira com recobrimento em
revestimento melaminico, devem ser limpas somente com pano seco ou levemente umedecido,
em nenhuma hipotese utilizar mangueira, pano encharcado, esponja, ou materiais semelhantes

que molhem abundantemente ou possam riscar o produto.
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. Fachada envidracada: As superficies devem ser limpas com pano macio, agua e sabao
neutro ou outro produto especifico para este fim, em nenhuma possibilidade limpos com esponja
e produtos quimicos.

. Fachadas em ACM e brises metdlicos: para manutencdo e limpeza nao utilizar
produtos quimicos; utilizar somente agua limpa e pano macio; ndo friccionar as chapas/laminas
durante a limpeza; Limpar as chapas/laminas logo que for identificada alguma mancha ou suijeira,
para evitar a impregnacado de residuos; pode-se utilizar alcool de uso doméstico, sabao, ou
detergente neutro;

) Edificio das aguas: O Edificio das aguas Fase Il possui sistema de alarme de incéndio
com detector linear de fumacga, sendo assim, devera ser tomado todo o cuidado para que nao
haja o acionamento acidental. Qualquer atividade que possa causar uma interrupcdo, mesmo
que momentanea, do feixe de luz, que reflete no prisma no extremo oposto, devera ser planejada
e previamente informada para que a Fundacgéo PTI-BR realize a desativagéo para execucao das
atividades. Ressalta-se ainda que a fase Il do Edificio das aguas, Data Center, alguns shafts e
areas técnica do CDT possuem piso elevado com a rede de légica e elétrica passante abaixo do
piso, desta forma, ndo poderd ser utilizada agua para a limpeza da edificacdo ou aplicado produto
liquido diretamente no piso, visto que causara danos imediatos a ambas as redes.

. Estofados: todos os estofados deveréo ser limpos primeiramente com a utilizagdo de
aspirador de p6 e pano Umido, para a retirada da poeira e sujidades leves, e com produto
apropriado, adequado a ndo ocasionar manchas ou desbotamentos, para limpeza mais intensa.
Para os localizados em ambiente externo, cabera a contratada o recolhimento das almofadas e
acolchoados, sempre que as condigbes climaticas estiverem desfavoraveis (chuva) e
recolocacdo apos a estabilizagao.

4.5 Quanto a sala de atendimento basico:

Na sala de atendimento basico a saude, localizada no Bloco 03, além dos conceitos e
das periodicidades de que tratam os itens anteriores, os procedimentos de limpeza, higienizag¢éo
e conservacgao observardo o seguinte:

a) A equipe devera ter o conhecimento necessario para trabalhos de limpeza na
area de atendimento basico e utilizar EPIs especificos, de acordo com as
caracteristicas das atividades desenvolvidas, tais como luvas de latex, botas,
mascaras, entre outros;

b) Na higienizacdo deverdo ser utilizados produtos bactericidas proprios para a
area hospitalar e laboratorial.

4.6 Quanto ao servico de copa:

O servico de copa contempla as atividades descritas no item “a” e “b”.

a) Preparo, distribuicdo e recolhimento de café, leite, cha e agua quente, em
garrafas térmicas, assim como adogante, sachés de acucar, copos plasticos e

mexedores nos locais determinados pela Fundacdo PTI-BR, em frequéncia
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diaria, duas vezes ao dia. O horario de fornecimento e recolhimento sera
definido pela contratante;

b) Preparo, distribuicdo e recolhimento de café, leite, chd e agua quente, em
garrafas térmicas, assim como adocante, sachés de aclcar, mexedores,
guardanapos, biscoitos doces e salgados, copos plasticos, lougas de porcelana
(xicaras de cha e café com pires) e copos de vidro com porta-copos em inox,
servidos em bandejas de inox, nos locais e horarios determinados pela

Fundagé&o PTI-BR, conforme solicitagdo (sob demanda).

5. EQUIPAMENTOS

Para a perfeita execucdo dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar os

equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios para a realizagdo dos servigos. Os

equipamentos minimos para execuc¢do dos servi¢cos diarios seguem na tabela abaixo, devendo

a contratada promover sua substituicdo ou fornecimento adicional quando necessério:

LIMPEZA, HIGIENIZACAO E CONSERVACAO
ITEM DESCRICAO UNID | QTD

Lavadora de alta pressado, 127 V, poténcia 1,5 W, vazéo 400 I/h,

01  [press&o 1160 Ib/polz (80 bar). Unid. [ 05
Marca de referéncia: Karcher ou similar

02 Aspirador de p6 e liquido industrial silencioso, 127 V. Unid. 03
Marca de referéncia: Arno, Electrolux ou similar

03 |Escada de aluminio tipo cavalete de 3 degraus. Unid. 12

04 |Escada de aluminio tipo cavalete de 7 degraus. Unid. 12
Extensdo completa para alimentacdo elétrica de 20 mts, com fio

05 [terra, com 2,5 mm de diametro cada fio, com entrada 10 A e saida| Unid. 09
20 A (conforme ABNT NBT 5410:2004, versao corrigida 2008).
Extensdo completa para alimentacdo elétrica de 30 mts, com fio

06 |terra, com 2,5 mm de didmetro cada fio, com entrada 10 A e saida| Unid. 05
20 A (conforme ABNT NBT 5410:2004, versao corrigida 2008).
Extensdo completa para alimentacdo elétrica de 50 mts, com fio

07 [terra, com 2,5 mm de didametro cada fio, com entrada 10 A e saida| Unid. 05
20 A (conforme ABNT NBT 5410:2004, versao corrigida 2008).
Enceradeira Industrial, 350 mm de didmetro, BIVOLT ou 127 V,

08 motor elétrico 0,75 HP, capacidade operacional 1.500 m2, com Unid. 03
certificacdo do INMETRO.
Marca de referéncia: Cleaner ou similar
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LIMPEZA, HIGIENIZACAO E CONSERVACAO

ITEM DESCRICAO UNID | QTD

Enceradeira Industrial, 500 mm de diametro, BIVOLT ou 127 V,
motor elétrico 1,0 HP, capacidade operacional 3.200 m?2, com .

09 ' pact peracl Unid. | 02
certificacdo do INMETRO.
Marca de referéncia: Cleaner ou similar

10 |Extensdo Telescopica para Altura 2m a 6m com 3 Estagios. Unid. 09
Carro funcional, com fechamento da prateleira superior, bolsa com
fecho para remocéo do lixo, pa automatica. Deverdo ter rodas de

11 [silicone. Unid. | 35
Marcas de referéncia: Rubbermaid, Bralimpia ou similar
Figura 1.

12  |Conjunto Mop P6, com cabo de aluminio — 60 cm. Unid. 15

13 Mangueira flexivel de 3/4" para limpeza, 50 metros com engates Unid. 12
rapidos e esquicho.

14 Mangueira flexivel de 3/4" para limpeza, 70 metros com engates Unid. 04
rapidos e esquicho.
Placas de sinalizagao para “piso molhado”/interdicao de area em trés

15 |idiomas (portugués, inglés e espanhol). Unid. 75
Figura 2
Soprador/Aspirador a gasolina. Motor 4 tempos MM4. Alavanca de

16 |partida. Médulo de ignig&o. Unid. 05
Marca de referéncia: makita ou similar
Carrinho coletor de lixo com pedal, capacidade de 240 litros (96
kg) fabricado em Polietiieno de Alta Densidade (PEAD) ou
polipropileno (PP), de acordo com as normas vigentes da Agéncia )

17 Unid. 01

Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), dotados de rodas de
borracha com eixo refor¢ado, na cor preto.

Figura 3

Todos os equipamentos elétricos deverao possuir aterramento.

Quando da aquisicdo e uso de equipamentos e maquinas para a prestacdo do servico, €

desejavel a utilizacdo de modelos que apresentem maior eficiéncia energética, que consumam

menos agua, combustivel, ou energia elétrica.

SERVICO DE COPA

ITEM

DESCRICAO

UNID

QTD

01

Carrinho metalico para transporte de bandejas e insumos de copa

Unid.

01
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Obs.: As Maquinas e Equipamentos, novos ou em perfeito estado de conservacao,
deverao ser apresentados 3 (trés) dias antes do inicio dos servicos e aprovados pela Fundacéo
PTI.

A CONTRATADA devera manter todos equipamentos em perfeito estado de
conservacdo e funcionamento, deste modo, os equipamentos que apresentarem defeito deveréo
ser substituidos dentro de um prazo de até 48 horas. Caso o equipamento necessite de
manutencgéo prolongada, a empresa devera fornecer um outro equipamento dentro do prazo de
até 48 horas ja estipulado, sendo que a CONTRATADA podera realizar a locagdo deste
equipamento para atendimento aos servicos. Ressalta-se que 0s custos provenientes da locacéo
e da manutencao ficam sob responsabilidade da CONTRATADA, sem 6nus para a Fundacéo PTI-
BR.

Imagens ilustrativas:

Carrinho metalico para

) Placas de Carrinho coletor de transporte de
Carro funcional o ) ) )
sinalizacéo lixo com pedal bandejas e insumos
de copa
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| |
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O abastecimento dos equipamentos a gasolina sera de responsabilidade da
CONTRATADA, sem 06nus para a Fundacédo PTI-BR, considerando que nao podera ocorrer a
falta da execucdo dos servicos por ndo abastecimento dos maquinarios. O transporte do
combustivel é de responsabilidade da CONTRATADA e devera ser feito conforme legislacao e
normas internas vigentes.

O fornecimento e substituicdo de qualquer peca que compdem 0s equipamentos,
manutenc¢des e consertos sdo de responsabilidade da CONTRATADA e deve ser feito sempre
que necessario.

Os equipamentos necessarios para realizagdo dos servicos com trabalho em altura
deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA e n&o constam na tabela do item 5 por ndo serem
de uso diario. Entretanto, a CONTRATADA ¢é responsavel pela analise dos equipamentos
necessarios de acordo com o servico a ser realizado e pelo fornecimento destes. Em caso de
servico solicitado pela CONTRATANTE, ndo constante no Descritivo de atividades e
periodicidades minimas, ou descrito, porém solicitado em maior frequéncia, a CONTRATADA
devera fornecer os equipamentos necessarios para a atividade em altura em até 24 (vinte e

quatro) horas da solicitacéo.
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6. MATERIAIS

A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo fornecimento de todos os materiais e
equipamentos, nas quantidades necessarias a perfeita execucéo dos servicos.

A lavagem de pisos serda realizada com produtos de primeira qualidade, ndo corrosivos,
de acao desinfetante/bactericida, biodegradavel, ndo inflamavel, proprio para limpeza de graxa,
6leo, gordura, sujeiras em geral e remogéo de cera. Marca de referéncia: Esmerol Max Pinho da
Johnson ou superior;

No tratamento dos pisos antes do enceramento, devera ser colocada uma camada de
base seladora, sendo a marca de referéncia Hexa Selador da HS da Hexa Quimica, ou de
qualidade igual ou superior;

O enceramento de pisos sera realizado com produto acrilico, impermeabilizante, auto-
brilhante, inodoro, ndo inflamavel, antiderrapante e de alta resisténcia ao trafego, sendo marcas
de referéncia: Hexa Flex HS da Hexa Quimica ou superior;

A aplicacéo de todos os produtos deverd obedecer rigorosamente as especificacdes e
recomendagfes do fabricante;

Os produtos a serem utilizados deverao ser previamente apresentados a Fundacéo PTI-
BR para aprovacéo;

A CONTRATADA assumird a responsabilidade e o 6nus pelo fornecimento de todos os
materiais necessarios a execuc¢ao do contrato.

A CONTRATADA devera ter controle do estoque dos materiais, sendo de
responsabilidade da CONTRATADA garantir a correta distribuicdo dos materiais para que as
quantidades sejam suficientes para atendimento de todas as atividades, ndo podendo, de
nenhuma forma, faltar materiais para atendimento do Contrato;

Todos os materiais a serem empregados nos servicos deverdo ser novos,
comprovadamente de primeira qualidade, ndo podendo serem recondicionados ou
reaproveitados e deverdo estar de acordo com as especificagfes, devendo ser submetidos a
aprovacéao do fiscal do Instrumento Contratual.

Os materiais de higiene de uso nos banheiros e os materiais de uso coletivo deverdo
possuir as seguintes especificacbes:

MATERIAL CARACTERISTICAS MINIMAS

Folha dupla;

Papel higiénico folha dupla Liso, macio, absorvente e de altaqualidade;
Composto de 100% de fibras de celulose virgens;
Biodegradavel;

Soltvel em agua;

Rolo de 10 centimetros x 200 metros;

Cor branca;

Composicdo de 100% de fibras decelulose;
Gramatura minima: 31g/m?;

Inodoro

Marca de referéncia: Flamingo ou similar de igual ou
superior qualidade
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Papel Toalha em rolo/bobina

Macio e de alta absor¢&o, com resisténcia a umidade;

Para dispenser (auto cortante);

Folha dupla;

100% biodegradavel e reciclavel;

Cor branca;

Composto de 100% de fibras de celulose virgens;

Gramatura da folha em média: entre 28 a 36g/m2;

Comprimento médio do rolo/bobina: 200 a 240 metros;

Largura média da bobina: 20 cm;

Inodoro;

Marca de referéncia: Flamingo ou similar de igual ou
superior qualidade.

Sabonete espuma para banheiro

Sabonete pronto uso em espuma, para lavagem
frequente das maos;

Refil, conteldo minimo de 700 ml, lacrado e apropriado
para uso imediato;

Fragrancia suave;

Biodegradavel;

Testado dermatologicamente inofensivo para a pele e
para os olhos;

Alta solubilidade em agua;

Valvula do refil descartavel;

Pronto para uso (sem diluir);

Marca de referéncia: Premisse ou similar de igual ou
superior qualidade.

Protetor de assento sanitario

Descartavel;

Papel de seda, composto de 100% de fibras de celulose
virgens;

Formato miolo coracéo;

Inodoro;

Alta solubilidade;

Cor branca;

Gramatura da folha em média: entre 18 a 22g/m2;

Largura aproximada de 37 cm;

Comprimento aproximado de 45 cm.

Marca de referéncia: Scala ou similar de igual ou
superior qualidade.

Pastilha sanitaria adesiva

Fragrancia suave;

Pastilha adesiva de boa fixac¢ao;

Fragrancia de longa duracéao;

Rendimento minimo de 134 descargas.

Marca de referéncia: Harpic ou similar de igual ou
superior qualidade.

Detergente liquido

Detergente liquido glicerinado, para lavagem das méos,
loucgas e utensilios;

Principio tensoativo, 100% biodegradavel;

Podera ser utilizado galdes de 5 litros para abastecimento
do refil, a fim de diminuir o uso de embalagens plasticas;

Fragrancia suave/neutra;

Testado dermatologicamente;

O fabricante do produto deve possuir registro junto ao
Ministério da Saude e o produto deve possuir notificagao
junto a ANVISA;

Marca de referéncia: Ypé ou ou similar de igual ou
superior qualidade.
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Alcool em gel 70% (para uso em | Alcool em gel 70% para higienizacdo e desinfeccio das
MAaos;

Desinfetante a base de alcool etilico a 70%;

Podera ser utilizado galdes de 5 litros para abastecimento
do refil, a fim de diminuir o uso de embalagens plasticas;

Fragrancia suave/neutra;

O fabricante do produto deve possuir registro junto ao
Ministério da Saude e o produto deve possuir notificagao
junto a ANVISA;

Validade minima de 12 meses;

Marca de referéncia: Asseptgel ou similar de igual ou
superior qualidade.

dispensers e frascos)

Esponja multiuso (para refeitorios) | Esponja multiuso, para lavagem de lougas e utensilios;

Dupla face;

Formato retangular;

Sintética a base de espuma de poliuretano com
bactericida e fibra sintética com abrasivo;

Dimensdes aproximadas 110 x 75 x 20 mm

Marca de referéncia: Scoth-brite ou similar de igual ou
superior qualidade.
Tela para mictérios Tela para mictério produzida em PVC injetado

Formato que permita o perfeito encaixe na base do
mictorio

Com sistema de furos com antirespingo

Marca de referéncia: Bralimpia ou similar de igual ou
superior qualidade

Para o servi¢co de copa a contratada devera fornecer todos os materiais e utensilios necessarios,
como:
a) Materiais: bandejas em inox, guardanapos, coadores, limpa garrafas, produtos
de limpeza, flanelas, escova para limpeza de garrafas, etc.;
b) Utensilios: copos de vidro, xicaras de café e cha com pires, talheres, bules,
bandejas, garrafas térmicas, panelas, carrinho para transporte de garrafas e
materiais, liquidificador, jarra medidora, etc.;

Os insumos para producéo diéaria de café, leite, chd e agua quente, assim como, os
insumos necessarios para producao do café sob demanda (biscoitos, aclcar, adocante, copos
plasticos, mexedores e guardanapos) serdo fornecidos pela contratante.

Cabe a contratada o fornecimento, instalagéo, desinstalacéo, substituicdo de botijdes de
gas P45 e P13 e carga de gas nas copas do PTI-BR e &areas destinadas ao turismo e refeitérios,

conforme solicitag&do da contratante e modelo disponivel no Anexo llI.

7. DISPENSERS

A CONTRATADA devera fornecer e instalar, no maximo em até 10 (dez) dias ap0s o
termo de inicio da execucao do Contrato, todos os dispensers tipo porta-sabonete de espuma,

porta alcool em gel, porta detergente liquido, porta-protetor de assento sanitario, dispensers de
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papel toalha tipo bobina e os porta-papéis higiénico metalicos para rolos com chave de
fechamento.

Todos os dispensers deverao ser novos, com identificacdo da empresa e na cor branco,
deverdo ser compativeis com os materiais entregues e 0os modelos deverdo ser previamente
submetidos a aprovacao da Fundacgéo PTI-BR.

A manutencdo dos dispensers é de total responsabilidade da contrata e devera ocorrer
dentro de um prazo maximo de 24 horas. Caso nao seja possivel o conserto, a CONTRATADA
devera substitui-los em um prazo de até 48 horas da data da solicitagdo por parte da
CONTRATANTE ou tentativa de manutencao, sem 6nus para a Fundacédo PTI-BR.

A quantidade estimada de dispensers a serem instalados consta na planilha abaixo:

Areas administrativas, laboratoriais e de ensino
D .. Sabonete | Papel Papel Detergente Alcool Assento
escrigao il v . oo -
espuma | toalha | higiénico liquido em gel sanitario
TOTAL 250 250 460 12 558 460
Areas destinadas ao turismo
D _— Sabonete | Papel Papel Detergente | Alcool Assento
escrigao iy P gy
espuma | toalha | higiénico liquido em gel sanitario
TOTAL 60 60 80 04 102 80

Caso haja a necessidade de instalacdo de mais dispensers ao longo do contrato, a
CONTRATADA deverd instala-los em um prazo de até 72 horas da data da solicitac@o por parte
da CONTRATANTE, sem 6nus para a Fundagéo PTI-BR.

A quantidade de dispensers podera ser acrescida para o caso de construcao de novos
banheiros e/ou ampliagbes, ndo sendo considerado para os casos de substituicdo por dano, na
gual sdo de obrigacao genuina da Contratada, sem custo adicional para a contratante.

A instalacé@o dos dispensers deverdo seguir as orienta¢cdes da contratante.

Apbs o encerramento do Contrato, estes itens somente poderao ser retirados em data
e horas previamente agendadas com a Fundacéo PTI-BR.

A Contratada devera ter conhecimento de todas as especificacGes, métodos,
padronizacdes, classificacbes, terminologias e simbologias estabelecidas pela ABNT quanto a

instalacao dos dispensers, seguindo o disposto pela NBR 9050 (ABNT, 2015).
8. CAPACITACAO DA EQUIPE

Os requisitos minimos necessarios, exigidos dos empregados da CONTRATADA que
prestardo servigcos nas dependéncias do PTI é ter idade minima de 18 anos e ser alfabetizado.
Para os servigos com trabalho em altura, a CONTRATADA devera utilizar mao de obra

com certificagdo de NR 35 vigente, expedido por empresa legalmente habilitada. A certificacdo
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devera ser apresentada a CONTRATANTE sempre que solicitado, e antes da execucao das
atividades.

E de responsabilidade da Contratada o controle da produtividade de suas equipes, e
execucao dos servicos em acordo com as especificidades, frequéncias e horarios estabelecidos
neste caderno. Nao sendo admissivel justificativa de atraso devido: falta, auséncia ou férias de
colaboradores.

A CONTRATADA deve atender as recomendag6es do Ministério do trabalho, quanto a
exames médicos, controle de horarios, beneficios, salarios e demais direitos trabalhistas, bem
como, eventuais disposicdes previstas na convencéo coletiva de trabalho vigente da referida
categoria.

Cabe a Contratada indicar um representante (preposto) perante a Fundacéo PTI-BR,
qual deve ter dentre outras, as seguintes atribuicbes: comandar, coordenar e controlar a
execucao dos servi¢os contratados, controlar o estoque e distribuicdo de materiais, bem como
adequar o efetivo as necessidades diérias a realizagdo dos servi¢cos, acompanhar os trabalhos
realizados pelos empregados da Contratada, promover o controle da assiduidade e pontualidade
dos empregados da Contratada, cumprir e fazer cumprir todas as determinagdes, instrucdes e
orienta¢cdes emanadas do gestor da Fundacgdo PTI-BR, salvo as manifestamente ilegais ou ndo
previstas no Contrato; reportar-se ao responsavel pela gestdo do Contrato para dirimir quaisquer
duvidas a respeito da execucao dos servicos; relatar ao responsével pela gestdo do Contrato,
pronta e imediatamente toda e qualquer irregularidade observada; realizar, além das atividades
e tarefas que lhe forem atribuidas, quaisquer outras que julgar necessérias, pertinentes ou
inerentes a boa prestacao dos servigos contratados; encaminhar ao responsavel pela gestéo do
Contrato todas as notas fiscais/faturas dos servicos prestados, bem como toda a documentacao
solicitada; esclarecer quaisquer questdes relacionadas as notas fiscais/faturas dos servigos
prestados, sempre que solicitado; administrar todo e qualquer assunto relativo aos empregados
da Contratada, respondendo, perante a Fundagéo PTI-BR, por todos os atos e fatos gerados ou
provocados por eles. Cabe também ao preposto, realizar as opera¢gdes com os chamados, como
receber, distribuir, realizar os descritivos e etc. Programar e planejar dos servicos a serem
realizados, bem como 0 modo de fazé-los atentando-se ao cumprimento do prazo para execugao
informado pela contratante.

A CONTRATADA devera manter preposto junto a Fundacédo PTI, durante o periodo de
vigéncia do contrato, para representa-la administrativamente, sempre que for necessario, o qual
devera ser indicado mediante declaracao de que devera constar o nome completo, n°® do CPF e
do documento de identidade, além dos dados relacionados a sua qualificagdo profissional
referente a ensino médio completo.

O preposto devera apresentar-se a respectiva unidade fiscalizadora, em até 5 (cinco)
dias Uteis ap0s a assinatura do contrato para tratar dos assuntos pertinentes a implantacdo dos

servicos e execuc¢ao do contrato relativo a sua competéncia.
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O preposto, representante da CONTRATADA perante a Fundacéo PTI-BR, deve ser o
representante oficial da contratada, tendo poderes para responder pelas obriga¢des do contrato,

junto a Fundacao PTI.
9. TECNICO DESEGURANCA DO TRABALHO

A NR 4 - Servigos especializados em engenharia de seguranca e em medicina do
trabalho, exige técnico de seguranca do trabalho para atividades de limpeza (grau 3) a partir de
101 (cento e um) funcionarios. Porém, conforme orientagcdo do SESMT da Fundacédo PTI-BR,
exige-se um técnico de seguranga do trabalho, nas condi¢des previstas no dimensionamento do
namero de pessoal especializado, em funcdo do grau de risco da atividade e do niamero de
empregados, disposto no Anexo Il.

Caso cabivel, o Técnico de Segurangca do Trabalho, devera orientar as equipes de
trabalho quanto as boas praticas e uso de EPIs, ndo necessitando este permanecer
integralmente na sede da CONTRATANTE.

10. EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL E UNIFORMES

Todos os empregados deverdo usar uniformes padrdo com identificacdo da empresa
CONTRATADA, sempre em bom estado de conservacao, limpos, calcados, portando cracha de
identificacdo com fotografia recente, constando nome, matricula, fungéo, quando em trabalho ou
em transito pelas dependéncias da Fundagéo PTI-BR. O uniforme fornecido deve ser sem énus

para o empregado e adequado a cada funcéo, conforme segue abaixo:

) Uniforme para
Uniforme para

Descricdo do uniforme a ser fornecido pela varredor, coletor e
servente de
contratada i servente com
limpeza o
atividade externa

Sapatos ou botinas de protecéo (EPI) X X
Camiseta/blusa malha fria, com gola esporte e X
emblema da empresa
Camiseta malha fria, com gola esporte e emblema X
da empresa, com protegao UV
Calca comprida com elastico e cordao X X
Meia em algodao, tipo soquete X X
Blusa de frio (moletom ou tipo jaqueta) X X
Chapéu australiano com protetor de nuca X

Descricdo do uniforme a ser fornecido pela Supervisor Copeira

contratada

Sapatos de protecéo (EPI) X X
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Camisa social na cor branca com emblema da . X X
empresa bordado
Calca comprida social na cor preta X X
Meia em algodao, tipo soquete X X
Blusa de frio (moletom ou tipo jaqueta) X
Blusa de frio (tipo blazer) X

O uniforme devera vestir perfeitamente cada empregado, ficando a cargo da
CONTRATADA a responsabilidade por possiveis ajustes necessarios. A CONTRATADA sera
responsavel pelo fornecimento e exigéncia de uso do uniforme por seus empregados.

A CONTRATADA apresentara o modelo, cor e qualidade dos uniformes a aprovagao
da Fundacéo PTI-BR, antes de iniciar-se a execu¢do do Contrato. Os uniformes deverdo ser
entregues ao empregado antes do inicio da prestacao de servigos, sendo que:

a) Nenhum empregado podera iniciar a prestacdo dos servicos sem haver
recebido integralmente os uniformes;

b) A CONTRATADA obriga-se a substituir os uniformes de seus empregados
guando estes estiverem danificados, excessivamente desgastados pelo uso,
guando ndo tiverem em tamanho adequado ou quando necessario.

Deverdo ser fornecidos coletes de sinalizacdo para os trabalhadores que atuam nas
vias.

Assim, como para os uniformes, a CONTRATADA é responsavel em distribuir e exigir
0 uso dos EPI's e EPC’s pelos seus funcionarios durante a jornada de trabalho, realizar
orientacdes e treinamento sobre o uso adequado e devida conservagdo, além de substituir

imediatamente, quando danificado, desgastado pelo uso ou extraviado.
11. INSTALACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA deverd instalar seu escritdrio e deposito de materiais/equipamentos
em local definido pela Fundacdo PTI-BR, no prazo méaximo de 10 (dez) dias Uteis contados a
partir do termo de inicio do instrumento contratual, ficando responsavel pela manutencéo,
limpeza, organizagéo e operacgéo de todas as suas instala¢des durante o periodo de vigéncia do
contrato.

Sera disponibilizado, pela Fundacdo PTI-BR, um espagco coberto e fechado de
aproximadamente 30 (trinta) metros quadrados, no Patio das Terceirizadas/Obras, para alocagéo
dos materiais, equipamentos e escritdrio da contratada, com ponto de logica e elétrica.

As instalacBes da CONTRATADA deverdo seguir as normas especificadas na NR-18
e deverao ser mantidas em “ordem” e “limpas”. O local devera ser limpo e organizado
semanalmente e sempre que a fiscalizacao julgar necessario.

Ficardo a cargo exclusivo da CONTRATADA todas as providéncias correspondentes

as instalagbes da mesma, bem como o aparelhamento (computadores, impressoras, etc),
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magquinario e ferramentas necessarias a execucao dos servicos. Sera de responsabilidade da
CONTRATADA a limpeza e remocéo dos entulhos das adequacdes e suas instalacdes.

A desmobilizacdo de todas as instalacdes da CONTRATADA deve ocorrer no prazo
maximo de até 10 (dez) dias Uteis, apds o fechamento da Ultima medicdo do contrato.

A Fundacéo PTI disponibiliza ainda um local para lavagem de equipamentos, bem
como banheiros coletivos e refeitério compartilhado para que os colaboradores da
CONTRATADA efetuem suas refeigcoes.

12. ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

Para afericdo do cumprimento do contrato serao utilizados indicadores de desempenho
denominados Acordo de Niveis de Servico.

“Acordo de Niveis de Servigo” sdo critérios objetivos e mensuraveis estabelecidos com
a finalidade de aferir e avaliar diversos fatores relacionados com os servi¢cos contratados. Para
mensurar esses fatores serdo utilizados indicadores de acordo com a qualidade exigida para os
servicos objeto desta contratagcdo, para os quais sdo estabelecidas metas quantificaveis a serem
cumpridas pela CONTRATADA;

A execugcdo dos servicos sera fiscalizada pelo CONTRATANTE, que fard o
acompanhamento da qualidade e dos critérios de desempenho (ANS) alcancados com vistas a
efetuar eventuais ajustes e corre¢des de rumo.

Instrumento de medi¢édo: Acordo de Niveis de Servico e suas valoragbes caso haja o
descumprimento, registrados pela Fiscalizagcao e gestdo contratual e informados por e-mail a
empresa CONTRATADA;

Inicio da vigéncia: Data definida no termo de inicio;

Variagdo possivel de somatéria das valoracdes para descumprimento do Acordo de
Nivel de Servi¢o: SUB = 0 a 10,0 (zero a dez)

Mecanismo de cdélculo: Cada subitem serd valorado segundo planilha deste
documento. Caso haja o descumprimento dos Acordos de Niveis de Servico, estes serao

somados conforme férmula:
ANS =X SUB

Faixas de ajuste no pagamento: O ndo cumprimento da meta entre 9,00 e 10,00
ensejara ao pagamento proporcional dos servicos realizados no periodo, calculados em
conformidade com os percentuais previstos no quadro abaixo:

9,00 £ ANS < 10,00 = Pagamento de 100% da Pagamento de 100% da fatura mensal

fatura mensal

ANS < 9,00 = Pagamento proporcional ao Pagamento proporcional ao fator ANS

fator ANS passivel de aplicacdo de sancdes
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DISPOSICOES GERAIS: A Aplicagdo do Acordo de Nivel de Servigo na avaliagéo da

qualidade dos servicos devera ser dividida em 03 (trés) fases distintas conforme segue:

i . . Momento no qual os indicadores de Acordo de Nivel de
Até 30 (trinta) dias i . . .
Fase L Servico serdo apenas medidos e apresentados a
o do efetivo inicio da ) o ]
inicial . CONTRATADA, sem que haja a aplicacao do sistema
execucao . .
de ajustes dos pagamentos e/ou sancdes;
Momento no qual os indicadores de Acordo de Nivel de
. Servigo serdo reavaliados, passando a ser medidos nos
De 31 (trinta e um) . i
. novos moldes definidos com bases nos dados reais
Fase de a 60 (sessenta) dias ) ) )
L o colhidos na fase anterior, sendo, entretanto os ajustes
transicdo | do efetivo inicio da . .
. de pagamentos e/ou sang¢des aplicadas apenas na
execucao: ~ _ )
razao de 50% (cinquenta por cento) dos percentuais
previstos nas faixas de ajuste no pagamento;
Apbs 61 (sessenta Momento no qual os Acordos de Nivel de Servigos
Fase de e um) dias do serdo plenamente
aplicacéo efetivo aplicados com todas as suas consequéncias
inicio da execugéo contratuais.

Deverao ser registradas todas as ocorréncias que venham a impossibilitar ou dificultar
a prestacao dos servigos objeto do presente Memorial Descritivo, de maneira a ser considerado
no calculo final do fator de qualidade geral;

A planilha de valoracdo de SUBITENS dos Acordos de Niveis de Servigo segue abaixo:

VALORACAO
~ ~ DO SUBITEM
ITEM DESCRICAO DO SUBITEM NA PRESTACAO DO SERVICO DE ACORDO
(SUB)
Cumprir o cronograma, periodicidade, frequéncia e modo de execucdo

A |dos servigos na sua integra, ndo deixando servigos incompletos e/ou 0,75
mal acabados ou sem fazer;

B Realizar a entrega das docume_ntagc”)es exigidas pela area gestora do 050
contrato em prazo por ela definido; '

c Promover o pagamento dos seus funcionarios, dentro do prazo, de 050
todas as suas obrigacgoes; ’
Manter a organizacéo dos chamados, dar encaminhamento e
possuir controle quanto aos prazos e funcionario(s) designado(s).

D |Atender ao descrito no chamado na sua integra e realizar a 0,25
completa execucéo, assim como, conferir se o chamado foi
completamente atendido;

Cumprir os prazos definidos pela area gestora do contrato quanto

E | aos servicos a serem realizados e sanar as dividas e solicitagfes de 0,50

esclarecimentos realizadas pela area gestora do contrato;
Realizar o controle quanto ao estoque de materiais e equipamentos,
néao podendo, de nenhur_na forma, haver_ a auséncia/fal_ta de materiais 0.50

Fole quipamentos para realizacdo dos servi¢cos e abastecimentos dos '
banheiros;

G |Manter todos os equipamentos em perfeito estado de funcionamento, 0,25
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promovendo a manutenc¢do ou substituicdo dentro do prazo definido
neste documento;

Retirar, separar e coletar o lixo acondicionando-o em
sacos plasticos nas cores definidas, conforme orientacéo da Fundagéo
PTI-BR, de acordo com sua classificacdo, removendo-0s para a lixeira
externa ou centrais de lixo;

0,25

Retirar o lixo/residuos das lixeiras externas e demais espacos ,

removendo-0s para as centrais de lixo, e substituir os sacos de lixo
retirados, de acordo com sua classificacdo, promovendo também a
limpeza das lixeiras internas, externas e centrais de lixo

0,30

Dar manutencédo ou substituir, quando for o caso, os dispensers
com problemas de funcionamento ou excessivamente deteriorados;

0,20

Limpar, no prazo de até 20 (vinte) minutos, apés informado pelo fiscal
do contrato, as sujidades decorrentes de situagdes extraordinarias, tais
como derramamento de liquidos e so6lidos (café, agua etc.);

0,10

Varrer passeios, areas pavimentadas e calcadas e coletar as
sujidades;

0,20

Manter quantidade suficiente de materiais para execuc¢éo dos
servigcos e abastecimento de banheiros e demais espacgos;

0,40

Realizar o abastecimento de banheiros, mantendo os dispensers
abastecidos em tempo integral, ndo podendo, de nenhuma forma,
ter dispensers desabastecidos;

0,25

Realizar a correta e periédica higienizacao dos banheiros;

0,25

Realizar o fornecimento de gas dentro do prazo previsto;

0,40

Realizar a limpeza das estacdes de trabalho e demais mobiliarios,
persianas, quadros, etc;

0,20

N&o utilizar &gua em excesso ou em locais com restricdo de modo a
preservar instalagdes, cAmeras, mobiliarios, equipamentos e etc;

0,20

Utilizar os ralos para drenagem da agua utilizada na limpeza nos
locais com mais de 01 pavimento, ndo podendo, de nenhuma forma,
haver o derramamento de agua pela extremidade da edificacao;

0,15

Cumprir as orientacdes e solicitagdes realizadas pela area gestora do
contrato referente a execu¢do dos servicos;

0,30

Fazer uso de todos os EPI's e EPC’s necessarios a execugao dos
Servicos;

0,30

Realizar a limpeza de pisos, paredes, forro, luminarias
desenergizadas, etc;

0,20

Promover o transporte de funcionarios, materiais, insumos,
equipamentos, entre outros até os locais de execucao dos servigos e
seu deslocamento entre os locais, de modo adequado e seguro;

0,25

Promover o descarte dos residuos gerados por suas atividades;

0,10

Tomar os devidos cuidados quanto ao desperdicio de 4gua e energia
durante a execu¢do dos servicos;

0,30

Verificar a compatibilidade entre seus equipamentos e as instalacfes
antes do inicio do servico e verificar o funcionamento de seus
equipamentos antes do inicio do servico, a fim de ndo causar danos
ou problemas nas instalacées;

0,15

AA

Realizar a substituicdo dos adesivos das lixeiras fornecidos pela
contratante, quando danificados, de forma correta, nao havendo
equivoco quanto a classificacao;

0,20
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Manter nimero suficiente de funcionarios para perfeita e completa

AB execucao dos servicos 0,50
Realizar a limpeza de carpets, capachos, tapetes e estofados e 020

AC promover a recolocacao de capachos, tapetes e etc; '
Realizar a limpeza interna e externa de janelas e demais esquadrias

AD . 0,20
e fachadas;
Realizar o abastecimento de dispensers de alcool em gel e

AE |detergente liquido, assim como, monitorar e substituir as esponjas 0,20
multiuso;
Realizar os servigos de forma adequada e satisfatoria evitando

AF 0,25
retrabalho.
Evitar aglomaragéo de funcionérios, durante o expediente, quando 015

AG | nzo designados pelos supervisores para realizacdo de servicos;
Monitorar e informar quanto a necessidade de fornecimento de gas
AH | nas copas e refeitérios, sem que haja problemas relacionadas a falta 0,25
de abastecimento

Ter o conhecimento necessario e realizar o planejamento de suas
atividades, como forma de execucao, tempo necessario para

Al | executar, equipe necessaria para cumprimento do prazo, materiais e 0,30
equipamentos necessarios, EPIs e EPCs necessarios, riscos
envolvidos, visando a perfeita execucéo do servico;

TOTAL 10,00

O descumprimento reiterado dos indicadores e metas estabelecidos podera ensejar a
aplicacéo de penalidades &8 CONTRATADA.

13. CONSIDERACOES

Durante todo o periodo de contratacdo, a empresa CONTRATADA devera manter
atualizada sua documentacéo e seus cadastros junto a Fundacédo PTI-BR.

A Fundacédo PTI-BR, por intermédio da area de Infraestrutura, Seguranca e Servigos,
exercera controle e fiscaliza¢éo sobre os trabalhos da CONTRATADA e sobre o cumprimento
das disposic¢des contidas no Termo de Referéncia, Memorial Descritivo e Contrato. A fiscaliza¢éo
exercera acao preventiva, corretiva e punitiva.

A acdo preventiva caracteriza-se pela inspecdo dos materiais, equipamentos e
procedimentos técnicos empregados na limpeza, higienizagéo, conservacéo e copa, recusando
os que forem notoriamente inadequados e devendo ser substituidos no prazo maximo de 05
(cinco) dias pela CONTRATADA.

A acdo corretiva caracteriza-se pela inspec¢éo posterior dos trabalhos, comunicando as
ocorréncias & CONTRATADA para a devida regularizacdo. Ainda, caracteriza-se pela
comunicacdo das irregularidades, de todas as exigéncias do contrato e seus documentos

complementares, constatadas.
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Tabela 01 - areas internas por tipo de piso

Setor do PTI Edificacdo Tipo de piso Area
Setor 1
Setor 1 Almoxarifado Cimento 258,52
Setor 1 Patio de obras Ceramica 77,00
Setor 1 Antigo Refeitério — AB? Ceramica 1.109,36
Setor 1 Antigo Refeitério — AB? Ceramica industrial 661,17
Setor 1 Antigo Refeitério — AB?! Cimento 66,85
Setor 1 Antigo Refeitério - CD Ceramica industrial 344,26
Setor 1 Antigo Refeitorio - CD Cimento polido 1.118,62
Setor 1 Antigo Refeitério — Centralt | Ceramica 789,03
Setor 1 Antigo Refeitério — Centralt | Cimento 29,35
Setor 1 CDT Ceramica 1.875,53
Setor 1 CDT Cimento 847,95
Setor 1 CDT Piso elevado area técnica 84,77
Setor 1 Nandeva Ceramica industrial 492,25
Setor 1 Nandeva Granitina 45,80
Setor 1 Nandeva Piso elevado - Vinilico 31,29
Subtotal Setor 1 7.831,75
Setor 2
Setor 2 Cineteatro Barrageiros Carpet 918,06
Setor 2 Cineteatro Barrageiros Ceramica 64,20
Setor 2 Cineteatro Barrageiros Cimento 29,98
Setor 2 Polo Astronémico Carpet 167,50
Setor 2 Polo Astronémico Cimento 7,40
Setor 2 Polo Astronémico Granito 11,55
Setor 2 Polo Astronémico Metalico anti-derrapante 33,64
Setor 2 Polo Astronémico Porcelanato 294,81
Setor 2 Salas Mercosul Carpet 273,79
Setor 2 Salas Mercosul Ceramica 25,21
Setor 2 Vestiario Esportivo Ceramica 162,24
Subtotal Setor 2 1.988,38
Setor 3
Setor 3 Biblioteca Granitina 1.969,44
Setor 3 Biblioteca Madeira 918,20
Setor 3 Bloco 021 Ceramica 1.426,19
Setor 3 Bloco 021 Granitina 5,91
Setor 3 Bloco 03 Granitina 1.455,20
Setor 3 Bloco 04 Granitina 1.370,11
Setor 3 Bloco 05 Granitina 1.347,03
Setor 3 Bloco 06 Granitina 1.459,99
Setor 3 Bloco 07 Granitina 1.361,03
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Setor 3 Bloco 08 Cimento 172,60
Setor 3 Bloco 08 Granitina 1.201,14
Setor 3 Bloco 09 Granitina 1.367,94
Setor 3 Bloco 10 Granitina 1.425,86
Setor 3 Bloco 11 Granitina 1.341,40
Setor 3 Bloco 12 Granitina 1.443,89
Setor 3 Bloco 13 Carpet 276,58
Setor 3 Bloco 13 Granitina 1.165,13
Setor 3 Bloco 14 Granitina 1.360,72
Setor 3 Bloco 15 Ceramica 174,20
Setor 3 Bloco 15 Vinilico 1.186,28
Setor 3 Data Center Cimento 12,71
Setor 3 Data Center Granitina 11,85
Setor 3 Data Center Piso elevado area técnica 215,45
Setor 3 Quiosque Ceramica 39,09
Setor 3 Reservatorio de Agua Cimento 158,95

Subtotal Setor 3 22.866,89
Setor 4
Setor 4 Edificio das Aguas - Fase 1 | Cimento 816,46
Setor 4 Edificio das Aguas - Fase 1 | Granitina 2.887,92
Setor 4 Edificio das Aguas - Fase 1 | Paver 289,37
Setor 4 Edificio das Aguas - Fase 1 | Vinilico 4.212,93
Setor 4 Edificio das Aguas - Fase 2 | CerAmica 214,16
Setor 4 Edificio das Aguas - Fase 2 | Cimento 311,08
Setor 4 Edificio das Aguas - Fase 2 | Granitina 79,44
Setor 4 Edificio das Aguas - Fase 2 | Granito 9,50
Setor 4 Edificio das Aguas - Fase 2 | Piso elevado - Ceramica 178,95
Setor 4 Edificio das Aguas - Fase 2 | Piso elevado - Vinilico 2.271,52
Setor 4 Edificio das Aguas - Fase 2 | Piso elevado &area técnica 45,85

Subtotal Setor 4 11.317,18
Setor 5
Setor 5 Lab. Hidrogénio Ceramica 15,14
Setor 5 Lab. Hidrogénio Cimento 287,18
Setor 5 LATEC Ceramica 57,13
Setor 5 LATEC Cimento 356,51

Subtotal Setor 5 715,96
Setor 6
Setor 6 SAT Ceramica 64,81
Setor 6 SAT Granitina 37,79
Setor 6 SAT Vinilico 177,86
Setor 6 CRV Ceramica 634,39
Setor 6 CRV Vinilico 230,97
Setor 6 CRV Carpet 302,12
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Subtotal Setor 6 1.447,94
Setor 7
Setor 7 Mirante Central Ceramica 106,67
Setor 7 Mirante Central Cimento 1.280,82
Subtotal Setor 7 1.387,49
Setor 8
Setor 8 Mirante do Vertedouro Ceramica 142,50
Subtotal Setor 8 142,50
SIS
Casa Vila A — ltaipu A
SIS Historica? i Ceramica 150,45
Casa Vila A — ltaipu
SIS Histérica? P Taco 69,46
SIS Setor de transporte Ceramica 194,49
SIS CCO Vila A Vinilico 37,88
Subtotal S/S 452,28
Total geral 48.150,67

10s locais ndo integram a limpeza peridédica. Somente serdo realizados servigos de limpeza,
conservagao e higienizagdo em casos eventuais e quando solicitados pela contratante.
2Inicialmente a limpeza sera feita somente mediante solicitacdo da contratante. A Contratante
informara em que data a limpeza do espaco passara a ser feita periodicamente e com qual
frequéncia e horarios.

Tabela 02 - areas externas por tipo de piso

Setor do PTI Edificacdo Tipo de piso Area
Geral
- GERAL Asfalto 50.450,21
- GERAL Brita 13.333,12
- GERAL Cimento 18.759,12
- GERAL Paver 11.770,96

Subtotal Geral 94.313,41

Setor 1

Setor 1 Almoxarifado Cimento 21,43
Setor 1 Pétio de obras Paver 96,96
Setor 1 Antigo Refeitério — AB? Cimento 25,35
Setor 1 Antigo Refeitdrio — AB! Paver 86,57
Setor 1 Antigo Refeitorio - CD Cimento 532,11
Setor 1 Antigo Refeitério — Centralt Cimento 9,33
Setor 1 CDT Cimento 130,34
Setor 1 CDT Paver 407,59
Setor 1 Externo Cimento 42,12

Subtotal Setor 1 1.351,80

Setor 2

Setor 2 Academia ao Ar Livre Cimento 63,92
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Setor 2 Academia ao Ar Livre Paver 128,57
Setor 2 Polo Astronémico Cimento 217,97
Subtotal Setor 2 410,46
Setor 3
Setor 3 Biblioteca Paver 158,88
Setor 3 Bloco 08 Paver 288,18
Setor 3 Bloco 10 Paver 42,10
Setor 3 Bloco 15 Cimento 5,46
Setor 3 Ecovila Asfalto 393,67
Setor 3 Ecovila Cimento 227,89
Setor 3 Ecovila Paver 482,50
Subtotal Setor 3 1.598,68
Setor 4
Setor 4 Edificio das Aguas - Fase 1 Cimento 336,86
Setor 4 Edificio das Aguas - Fase 1 Paver 345,10
Setor 4 Edificio das Aguas - Fase 2 Cimento 338,84
Setor 4 Edificio das Aguas - Fase 2 Paver 987,44
Setor 4 Edificio das Aguas - Fase 2 Piso drenante 552,64
Subtotal Setor 4 2.560,88
Setor 5
Setor 5 Lab. Hidrogénio Cimento 23,46
Setor 5 LATEC Cimento 11,92
Setor 5 LATEC Paver 784,16
Subtotal Setor 5 819,54
Setor 6
Setor 6 CRV Pedra 2.527,79
Setor 6 CRV Asfalto 16.472,99
Subtotal Setor 6 19.000,78
Setor 7
Setor 7 Mirante Central Paver 3.095,00
Setor 7 Mirante Central Asfalto 4.668,78
Subtotal Setor 7 7.763.78
Setor 8
Setor 8 Mirante do Vertedouro Paver 3.175,81
Setor 8 Mirante do Vertedouro Sai?lfrriig)do 860,00
Setor 8 Mirante do Vertedouro Concreto alisado 215,00
Setor 8 Mirante do Vertedouro Asfalto 3.265,94
Subtotal Setor 8 7.516,78
S/S Casa Vila A — Itaipu Histéricaz | Cimento 417,82
Total geral 135.753,90

10s locais ndo integram a limpeza periddica. Somente serdo realizados servigos de limpeza,
conservacgdo e higienizacdo em casos eventuais e quando solicitados pela contratante.
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2Inicialmente a limpeza sera feita somente mediante solicitagdo da contratante. A Contratante
informara em que data a limpeza do espaco passara a ser feita periodicamente e com qual
frequéncia e horarios.

ESQUADRIAS E FACHADAS - areas administrativas, laboratoriais e

de ensino
. Somatorio de area
Descricao
(m?)
Face externa sem exposicao a situacdo de risco por
; ; . ) ; 895,85
meio de limpeza interna (acima de 1 pavimento)
Face externa sem exposicao a situacao de risco por
: ; . 5.093,21
meio de limpeza externa (térreo)
Esquadrias internas 4.040,32
Total geral 10.033,36

ESQUADRIAS E FACHADAS - areas destinadas ao turismo

. Somatoério de area
Descricédo
(m?)
Face externa sem exposi¢ao a situacdo de risco por
: ; 519,56
meio de limpeza externa
Esquadrias internas 279,21
Total geral 798,77
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15. ANEXO | - ESTIMATIVA DE PUBLICO E INFORMACOES ADICIONAIS

INFORMAGOES ADICIONAIS

QUANTIDADES
(quantidades aproximadas atualizadas em julho de 2021)

Fluxo médio diario populacional do PTI 9.025
Fluxo médio diario nos pontos turisticos 1.380
Quantidade estimada de banheiros 187
Quantidade estimada de vasos sanitarios 540
Quantidade estimada de mictérios 166
Quantidade estimada de lavatérios de sanitarios 525
Quantidade estimada de DML 31
Quantidade estimada de lixeiras externas de coleta seletiva 212
Quantidade estimada de lixeiras tipo container externas de coleta seletiva 22
Quantidade estimada de copas 02
Quantidade estimada de refeitorios 02
Consumo médio de gas P13 ao ano 02
Consumo médio de gas P45 ao ano 19
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16. ANEXO Il - SEGURANCA DO TRABALHO

Compete a empresa contratada acatar as recomendacdes decorrentes das fiscalizacbes
e sanar as irregularidades apontadas, sob pena de suspensdo dos trabalhos, ficando
estabelecido que essas suspensdes ndo eximem a contratada das obrigacdes e penalidade
constantes das clausulas contratuais, referente a prazos e multas.

Cabe a empresa contratada fornecer a seus empregados, gratuitamente, equipamentos
de protecdo individuais adequados ao risco e em perfeito estado de conservagdo e
funcionamento, sempre que as medidas de ordem geral ndo oferecam completa protecdo contra
os riscos de acidentes e danos a sadde dos empregados.

Cabe a empresa contratada dispor e utilizar adequadamente equipamentos de protecao
coletiva que se fizer necessario, conforme os Atos Normativos e a legislagcao vigente, ou a
qualquer orientacdo da Fundacao PTI-BR.

Cabe a empresa contratada observar a legislacédo vigente no que se refere a sinalizagéo
de seguranca, respeitando os critérios estabelecidos em normas e orienta¢des da Fundagéo PTI-
BR e ITAIPU.

A empresa contratada devera realizar em seus empregados, exames médicos
admissionais, demissionais periédicos e especiais, inclusive provas biolégicas, radiolégicas e
outras exigiveis para os fins previstos, conforme legislag&o vigente.

Cabe a empresa contratada fornecer Atestado de Saude Ocupacional — ASO de seus
empregados.

O acidente deve ser comunicado imediatamente pela empresa contratada a Area de
Seguranga do Trabalho da Fundacdo PTI-BR e a &rea gestora do contrato, e
comunicado/registrado nos 6rgéos oficiais brasileiros no prazo estabelecido pelo respectivo
orgao.

Para cada acidente deve ser preenchido o “Relatério de Acidente do Trabalho”, em anexo,

validado por um Técnico de Seguranca e, encaminhado a area gestora do contrato até 48 horas
apos a ocorréncia.

Caso haja alguma ocorréncia diversa, mesmo que ndo haja conclusdo como acidente,
deve ser emitido um “Relatério de investigacao inicial” validado por um Técnico de Seguranca e,
encaminhado ao gestor do contrato da Fundacgéo PTI-BR até 48 horas apds a ocorréncia.

Estatistica de Acidentes, deve ser enviada a Fundacéo PTI-BR, mensalmente junto com a
documentacdo para faturamento mensal.

Cabe a Fundacdo PTI-BR o direito de fazer outras exigéncias com rela¢do a Higiene,
Seguranga do Trabalho e a CIPA das Empresas Contratadas, sempre que julgue necessario,
para maior eficacia na protec¢éo do elemento humano e do patriménio da Fundacgéo PTI-BR e da
ITAIPU, e das préprias empresas contratadas.

Integram-se a presente Orientagdo Técnica, 0s seguintes modelos de formularios:
a) Modelo de Relatdrio de Acidente do Trabalho — Empresa Contratada;
b) Modelo de Resumo de Estatistica de Acidentes;

¢) Quadro | — Dimensionamento do numero de pessoal especializado em fungéo do grau
de risco da atividade e do numero de empregados;

a) RELATORIO DE INVESTIGAGAO DE ACIDENTE DO TRABALHO

Empresa:
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Acidente N°: Empregado: Tipo de acidente:
01 (x)SIM () Trajeto ( )Tipico () Doenga( ) Outros.
( YNAO
Nome: Idade:
Cargo: Tempo Fungao:
Data do Horario: Periodo de trabalho : | Data do CAT :
acidente: ()Normal ( )Extra
()Folga
Data Alta: Dias Perdidos: Classificagao do Local do acidente:
Acidente
() - Com Afastamento
( ) - Sem Afastamento
( ) - Grave/Potencial
() - Fatal
Natureza da Leséo: Regido do Corpo Atingida:

Tarefa Executada:

Objeto Causador: Descrigao exata do local do acidente:

Descrigao do Acidente:

Tipo do Acidente: ()

(A) Batida Contra (B) Atingido por (C) Prensagem entre (D) Queda do mesmo nivel (E)
Queda de nivel diferente (F)Esforgo Fisico (G) Contato com (H) Exposi¢cdo (l) Ataque
ser vivo (J) Outros:

ANALISE DO ACIDENTE E CORREGOES PARA PREVENIR A RECORRENCIA
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Se fatal, data da Morte | Potencial de gravidade para Probabilidade de nova ocorréncia
I vitima ( )Baixa ()Média ()Ala
( ) Baixo ( ) Médio ( )Alto

Acdes contribuintes:

Que agoes causaram ou contribuiram para o acidente?

( ) Falta de atencao dos profissionais envolvidos;
( ) Falha no sistema de protecéo da ferramenta;

( ) Possibilidade de intervencao do profissional na intervengéo do funcionamento do sistema
de protegao do equipamento;

( ) Possibilidade da intervencéo de objetos volantes na intervengao do funcionamento do
sistema de prote¢ao do equipamento;

( ) Falta de uma bancada apropriada para execugao da tarefa executada.

Detalhar: As informagdes coletadas durante a investigagao teve a participagao do
colaborador que estava apoiando o acidentado.

Que acéo foi tomada (assinale com x) ou esta planejada (assinale com P) para evitar repeticéo

() Foi realizado uma orientagao de segurancga para toda equipe;

() Readequar os procedimentos de trabalho

MEDIDAS CORRETIVAS: RESPONSAVEL PRAZO
PELA APLICAGAO

Montar uma bancada apropriada para executar
atividade com cerra

Fiscalizar o uso correto dos equipamentos

Fazer o planejamento de execucéo das atividades

Manter os colaborador orientados e capacitados
para manusear equipamentos de corte

Equipe de Investigacao:

Técnico em seguranga do Trabalho

Foz do Iguagu-PR, XX/XX/XXXX
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b) RESUMO ESTATISTICO DE ACIDENTES

LOGO EMPRESA EMPRESA SEGURANCA DO TRABALHO
ITEM ASSUNTO JIFIM|A|M|J|J|A|S|O|N|D TOTAL
ANUAL

Total de h/h de trabalho no

més

° Ndmero de meses
computados

3 Numero médio de
trabalhadores

4 Numero de acidentes sem
afastamento

5 Numero de acidentes com

afastamentos (até 15 dias)

Numero de acidentes com
6 afastamentos (acima de 15
dias)

Total de dias perdidos com
afastamento (até 15 dias)

Total de dias perdidos com
8 afastamento (acima de 15
dias)

Total de dias debitados
9 (Incapacidade perm, temp.
total ou parcial)

10 Total de acidentes fatais

Total de horas/aula de
11 treinamento (conforme item
18.28 da NR18)

Coeficiente de frequéncia
TF= (n° total de acidentes

12 que geram beneficio apods
15° dia). 1.000.000 / H.H.T
Coeficiente de gravidade

13 TG= (dias perdidos + dias

debt + dias transp).
1.000.000 / H.H.T

Carimbo e assinatura da contratada Seguranca do trabalho
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c) DIMENSIONAMENTO DO NUMERO DE PESSOAL ESPECIALIZADO EM FUNGAO
DO GRAU DE RISCO DA ATIVIDADE E DO NUMERO DE EMPREGADOS

GRAU 2 21 | 51 | 101 | 251 | 501
DE NUMERO DE EMPREGADOS TECNICOS A A A A A A
RISCO 20 | 50 | 100 | 250 | 500 | 1000

TECNICO DE SEGURANCA DO TRABALHO 1
1 ENGENHEIRO DE SEGURANCA DO

TRABALHO

AUXILIAR DE ENFERMAGEM DO

TRABALHO

MEDICO DO TRABALHO

TECNICO DE SEGURANCA DO TRABALHO 1* 1 2 3

ENGENHEIRO DE SEGURANCA DO 1% 1
3 TRABALHO

AUXILIAR DE ENFERMAGEM DO

TRABALHO

MEDICO DO TRABALHO 1

TECNICO DE SEGURANCA DO TRABALHO 1* 1 2 3 4

ENGENHEIRO DE SEGURANCA DO 1 1
4 TRABALHO

AUXILIAR DE ENFERMAGEM DO TRABALHO 1

MEDICO DO TRABALHO 1* 1* 1

Notas:

1. *O Profissional podera fazer tempo parcial de meio periodo.

2. ** O Profissional podera fazer tempo parcial de 3 horas.




PTI

Parque Tecnoldgico
Itaipu

17. ANEXO IIl - MODELO DE ORDEM DE SERVICO

ORDEM DE SERVICO

Processo no%.: xxxxxx Contrato n9.: xxxxx

ORDEM DE SERVICOS N° 00x/202x

@ PTI Processo n°:

Parque Tecnolégico |Contrato n°:
ltaipu

N° do chamado:

Av. Presidente Tancredo Neves, 6731 Data:
CEP: 85867-900 - Foz do Iguacgu, PR

7199

www.pti.org.br

Fonte:

FORNECEDOR:

CNPJ:

ENDERECO:

CIDADE/ESTADO:

FONE/FAX/E-
MAIL

CONTATO:

1. OBJETO

1.1 O presente instrumento tem por objeto a prestacdo de servigos continuados de
limpeza, higienizacdo, conservagdo e copa, nas dependéncias do Parque
Tecnoldgico Itaipu-BR, por empreitada por preco unitario, incluindo o
fornecimento de insumos e md&o de obra necessarios para a execugdo dos
servigos, conforme condicGes, quantidades e exigéncias estabelecidas no termo

de referéncia e demais documentos a ele vinculados.
2. QUANTITATIVOS

2.1 Os quantitativos desta Ordem de Servigos sdo os seguintes:

LOTE UNICO

. UNIDADE VALOR
ITEM| ESPECIFICACAO DE QUANTIDADE ‘ VALOR TOTAL
MEDIDA UNITARIO
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01 . und | R$ R$
TOTAL R$

3. DO LOCAL E DATA DE PRESTAGCAO DO SERVIGO

3.1 Os produtos deverao ser entregues no seguinte endereco:
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXKXKXXXXXXXKXXKXKKXXXXXX XXX XXXXXXX XXX XXXXKXXXX

XXX

3.2 O prazo de entrega é de 02 (dois) dias Uteis a contar da emissdo da Ordem de
Servigo pela contratante.

4. DOTAGAO ORCAMENTARIA

4.1 Os recursos financeiros previstos para atender as despesas decorrentes desta

aquisicdo, correrdao a conta CENTRO DE CUSTOS: xxxxx, FONTE: xXXXXX,
NATUREZA ORGAMENTARIA: xxxxxX, PRODUTO: xxxx

AREA SOLICITANTE

GESTOR DA AREA
SOLICITANTE

Outras informagoes que a Fundacao PTI-BR julgar necessarias

Foz do Iguagu, xx de xxxx de 2021.

NOME E ASSINATURA DO GESTOR DA AREA SOLICITANTE

NOME E ASSINATURA/RECEBIDO DA CONTRATADA




